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1. Introducéo

No Programe for International Student Assessment (PISA, 2000), a avaliagdo das competéncias dos alunos em relagdo aos resultados
apresentados pelo PISA (2009), os brasileiros apresentaram uma evolugdo nas éreas cientificas, mas ainda “bem abaixo” da média
dos paises desenvolvidos, o que pode pdr em questdo as préticas escol ares em sala de aula.Para mudangas efetivas nesses resultados, é
necessario uma (re) elaboragdo dos processos de ensino-aprendizagem desde uma mudanga nos papéis de professor (transmissor), do
aluno (receptor) até a utilizacdo de novas metodologias que possibilitem ao aluno construir seu préprio conhecimento, tendo o
professor como mediador do processo (WILSEK; TOSIN, 2010).

Segundo Lopes et a. (2010), a mediacdo do professor € uma perspectiva sobre a prética de ensino centrada no esforco do professor
para promover a aprendizagem dos alunos de acordo com os desafios que cada aluno vivencia. Foca na agdo e linguagem do professor
em interacdo com o aluno para a promocao da aprendizagem pretendida.

Para estudar a mediagdo do professor, hé necessidade de estudar as condic8es, 0s contextos e as préticas, como e quando ocorrem, de
maneira eficiente ou ndo, o ensino e a aprendizagem. O objeto de estudo da mediacdo do professor tem duas vertentes: as linguagens
(verbais e ndo verbais), comportamentos e a¢8es utilizadas pelo professor e alunos no ensino de Ciéncias; os mediadores epistémicos
(signo e ferramentas) utilizados nainteracéo com o objeto epistémico (entidade/realidade a conhecer) e nainteragdo com os “outros’,
afim de ampliar a aprendizagem dos alunos. E preciso saber como a crianca elabora o conceito das palavras, estabelece a relagio
entre pensamento e linguagem e aformagdo dos signos (LOPES et a. 2010).

Na relagdo pensamento e linguagem, a palavraintegra as relagbes com a crianga a partir do nascimento, como se fosse algo natural e
comum. Esse processo continua na escola, com o aprendizado de novas palavras. Porém, as condicdes se modificam, pois as rel aces
de conhecimento na escola sdo intencionais e plangjadas, possibilitando o contato sistemético e intenso dos individuos com os
sistemas organizados de conhecimento, fornecendo instrumentos para elabora-los, sendo a mediacdo parte do processo de
desenvolvimento.

As criancas elaboram conceitos e relacfes entre as palavras a partir do meio e da cultura do lugar social em que vivem. A palavra é
mediadora do processo de perceber e de organizar (conhecer) o mundo e a nds mesmos. O elo entre a palavra e seu significado se
forma pela relagdo simultanea entre som e determinado objeto (associagdo e reforcamento) que pode tanto ser fortalecida como
enfragquecida, ser extintaou ampliada. (FONTANA E CRUZ, 1997).

Nesse processo interativo, as reagdes naturais herdadas biologicamente, de resposta aos estimulos do meio, entrelagam-se aos



processos culturalmente organizados e véo se transformando em modos de ac8o, de relacéo e de representac8o caracteristicamente
humanos. Assim, de acordo com a perspectiva historico-cultural, arelagdo entre 0 homem e o meio fisico e socia ndo é natural, total e
diretamente determinada pela estimulacgo ambiental .

Para Fontana e Cruz (1997), é na relacdo com 0 outro gque a crianga vai se apropriando das significacBes socialmente construidas.
Desse modo, é o grupo socia que, por meio da linguagem e das significages possibilita o acesso a formas culturais de perceber e
estruturar arealidade.

Para consolidar e dominar autonomamente as atividades e operacdes culturais, a crianca necessita da mediacdo do outro. O mero
contato da crian¢a com os objetos de conhecimento ou mesmo suaimersdo em ambientes informadores e estimuladores ndo garante a
aprendizagem nem promove necessariamente o desenvolvimento, uma vez que ela ndo tem como individuo, instrumental para
organizar ou recriar sozinha o processo cultural (OLIVEIRA, 1995 apud FONTANA E CRUZ, 1997).

Segundo Araljo (2009), em relagdo ao signo, Vygotsky (1998, p.73) considera-o como “um meio da atividade interna dirigido para o
controle do préprio individuo”. A propriedade comum do instrumento e do signo é a sua natureza de atividade mediadora. O
instrumento encontra-se voltado para uma orientagdo externa, e o signo para uma orientacdo interna. Desse modo, pode-se entender
que amediacdo da-se no campo da significacao.

A Teoria Histérico-Cultural defende que o conceito de mediacéio passa, necessariamente, pela compreensdo do uso e funcdo dos
signos e instrumentos na formagdo das fungdes psicol ogicas superiores (FPS).

O modo como o ensino € organizado e conduzido est4 sendo pouco eficaz em promover o desenvolvimento conceitual. Nesse
contexto, cabe principalmente a escola abordar a Ciéncia de forma sistémica, transdisciplinar e contextualizada, promovendo
consegiientemente, uma educacdo que possibilite aos cidaddos a apropriaco de conhecimentos com base nos quais possam tomar
decisdes conscientes e esclarecidas (PEDRANCINI et al., 2007).

2. Objetivos

O objetivo da pesquisa é investigar as concepcdes de mediagdo e as praticas de Docentes, ou sgja, a forma como o Professor de
Ciéncias do Ensino Fundamental |l da rede publica estadual do municipio de Piracicaba e Regi&o concebe seu papel de mediacéo no
processo de apropriacdo de conceitos pelo aluno e da aprendizagem em ambiente de sala de aula pelo materia didético,
especificamente os Cadernos do professor e do aluno, elaborados e fornecidos, pela Secretaria de Educacéo do Estado de Sao Paulo.

3. Desenvolvimento

A pesquisa é de natureza qualitativa, com dados descritivos obtidos por meio de entrevistas diretas entre o pesquisador e os
professores de Ciéncias pesquisados, utilizando-se 0 questionario e entrevistas como instrumento.

Inicialmente, foi feitaaleiturae andlise dos textos, referencial tedrico da pesquisa e posteriormente contatos com coordenadores e/ou
diretores de escolas de Piracicaba a fim de obter permissdo para entrevistar os Professores de Ciéncias. Os envolvidos foram
informados que os nomes dos professores e da escola permaneceriam em sigilo, preservando assim suas identidades. Para isso, 0s
participantes foram numerados, identificando o tempo de magistério, nivel de ensino no qual atuam. Um termo de livre consentimento
foi assinado por eles, no qual autorizaram que as respostas dos questionarios e entrevista fossem analisadas.

O questionério foi baseado na dissertagcdo de Guigno (2002) sobre mediagao do professor em sala de aula.

1) Paravocé, o que é mediagdo? Como vocé afaz no seu trabalho?

2) Dé um exemplo de uma (ou mais) situagdo vivenciada por vocé em sala de aula na qual vocé agiu como um medidor da
aprendizagem do(s) aluno(s).

3) O que vocé gostaria de ter aprendido sobre mediac&o quando fez o curso de licenciatura?

4) O governo do estado de Sdo Paulo tem disponibilizado o Caderno do Professor. Esse material didatico tem auxiliado e/ou
dificultado o processo de mediacéo?

5) Haago que vocé queira acrescentar sobre o processo de mediacéo?

Asrespostas foram transcritas, analisadas e categorizadas a partir das cinco categorias propostas por Gongalves (2005, p. 64-65) e que
constam do Anexo 2: Mediag&o do professor como:

1) ponte entre 0 senso comum e aciéncia.

2) facilitador da construgéo de novos conhecimentos.

3) transmissor do conhecimento.



4) conciliador de conflitos.
5) uma metodol ogia da sua prética pedagégica.

Os professores que responderam ao questionario também foram entrevistados, de acordo com 0 modelo para entrevista, adaptado de
GIUGNO, (2002) e que consta do Anexo 3: Entrevista. As entrevistas foram analisadas com base em 3 categorias:

1) Concepcdes acerca da aprendizagem;

2) Auto-avaliagéo - O papel do professor;

3) Competéncia Mediadora.

4, Resultado e Discussao

Dos 17 professores que disponibilizamos o questionério, somente 10 professores efetivamente responderam (Anexo 1). Os outros 7
tiveram diferentes justificativas para ndo respondé-lo que sdo: 3 professores alegaram falta de tempo e por isso, preferiram néo
participar do projeto; 2 professores devido a necessidade de cumprir 0 programa e ndo possuir tempo suficiente para responder o
questionario; 2 professores evitam perguntar sobre o conhecimento dos alunos alegando a falta de conhecimento deles préprios em
acompanhar tudo o que aparece na midia sobre temas ligados a Ciéncias, pois ndo conseguem acompanhar as informagdes e
descobertas que ocorrem.

“N&o datempo!” Trabalham em vérias escolas, justificam afaltade interesse por parte dos alunos e sem contar, 0 sal&rio que recebem
pelo nimero de horas que trabalham (escola e em casa).

A entrevista com o professor de Ciéncias participante possibilitou exposi¢ao de suas idéias de forma mais detalhada sobre as
concepcoes como mediador no processo da aprendizagem dos alunos, como iSSo 0corre em suas préticas pedagdgicas, os fatores que a
influenciam, ficando evidente durante a narrativa suas emocdes.

As entrevistas foram realizadas com um grupo de professores bem heterogéneo, o professor de escola particular (dispde de todo o tipo
de material pedagdgico), o professor que atua em escola de risco (0s alunos vao a escola para comer e se sentir seguros) e o professor
gue trabalha com ainclusdo.

Os professores entrevistados foram coerentes com relacdo as respostas do questionario respondido anteriormente e bastante
comprometidos com a atividade em salade aula.

Os professores (9, 8, 6, 1) podem contar com o apoio da dire¢do da escola e afirmam que isso é muito importante para o aprendizado
do aluno.

A professora (9) apresenta dificuldades na mediacdo com os alunos surdos, por saber pouco sobre os sinais (Lingua Brasileira de
Sinais), por isso depende dos intérpretes, mas procurater sempre figuras trazidas de casa, por saber daimportancia do uso de imagem
para o aprendizado desses alunos, em particular.

O professor (6) trabalha em escola de risco, € um solucionador de conflitos. A sua posturafirme, o apoio que da aos alunos e arelacéo
de amizade, superam as dificuldades que os alunos tém no aprendizado de Ciéncias. Ele conversa muito sobre a vida com os seus
alunos. O significado de mediacdo para ele esta relacionado a mediar conflitos, de vérias naturezas, entre elas entre pais e alunos. A
bandidagem apesar de fazer parte da vivéncia do aluno, ndo esta presente na escola.

A partir das entrevistas observamos que os professores ndo se baseiam em uma Unica teoria em suas préticas em sala de aula, mas que
uma complementa a outra, pois 0 processo ensino-aprendizagem é dindmico. Além disso, acreditam que o insucesso da aprendizagem
dos aunos, esta na dificuldade de se colocar disciplina em sala de aula, na falta de comprometimento e interesse dos alunos e ndo
propriamente no seu ensino. Especificamente, no caso dainclusdo, sdo fundamentais os instrumentos de mediaco (intérprete, painéis,
aulas préticas, dentre outros).

A dificuldade de se fazer a mediagcdo, muitas vezes se encontra na falta de apoio da direcéo da escola para execucéo de atividades
[Gdicas, extremamente importantes para a fixag@o do aprendizado e sua significagdo, pois a medida que a desenvolvem vem atona a
vivéncia do aluno. Outra dificuldade dita pel os professores é o cumprimento do contelido que € extenso, aliado a falta de interesse do
aluno em aprender, e alguns dos temas propostos pela apostila do governo estadual muitas vezes esta fora do conhecimento do
professor.

A necessidade de utilizagdo de uma linguagem adequada € importante na mediagdo, por isso arealizago de determinadas tarefas em
dupla de alunos pode ter um resultado bastante produtivo (aprendizado, sociabilidade, linguagem acessivel entre eles, motivacéo e
interesse dentre outros).

A mediacdo em sala de aula é um processo de interacdo que ocorre no individual e coletivo, na resolucéo de conflitos, nas situactes
de aprendizagem, narelagdo aluno-aluno (nas duplas), portanto é compartilhar conhecimentos, experiéncias e emogdes. Perceber que
0 aluno tem uma histéria, € um momento Unico e que ao mesmo tempo, participa do coletivo “[..Tudo iss0...] necessita de um olhar
atento por parte do professor!” Profa. (9).

Mas sera que os professores estéo abertos a essas questdes que ndo necessariamente fazem parte do olhar do professor? Que esta



muito mais preocupado em cumprir 0 programa e ndo tem tempo para nada..., inclusive para ouvir os aunos...

5. Consider acBes Finais

A mediagdo é um processo interativo, de transformag&o, que através de instrumentos como alinguagem entre outros, é necesséria para
promover a aprendizagem e o desenvolvimento do aluno, acumulando informagdes, internalizando conceitos de forma significativa,
onde professor e alunos ensinam e aprendem, despertando reflexdes e interesses mutuos.

Dependendo da atividade que o professor redliza em sala de aula, ele pode assumir diferentes papéis, e por isso houve certa
dificuldade de incluir as respostas dos professores nas categorias de andlise, pois a atividade mediadora é dinamica, em funcéo do
envolvimento professor-aluno, aluno-professor, alunos-professor e aluno-aluno, e ndo sendo estético, este papel vai mudando de
acordo com a necessidade que se apresenta no momento da aco.

Concluimos que, tanto na escola de nivel social superior como na escola de mais baixo nivel social os pais interferem na conduta do
professor e também na direcdo da escola. Além disso, os recursos em sala de aula gjudam muito no processo de mediacéo
professor-aluno, acompanhado do social e cultural, mas a participacdo do professor nesse processo é determinante.
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Anexos




Professor | Area de Sexo Temlpo de | Nivel de Nomeda | Area(s) de
atuagao Magistério | Ensino de Escola Formagao
atuagao
1 Ciéncias Fem | 13 anos Fundamental | Colégio Magestério
Matematica Luiz de Pedagogia e
Queiroz Fonaudiologia
2 Ciéncias Fem |1ano Fundamental | EE Pmof | Licenciatura em
Biclogia e Médio Eduir B. Ciéncias
{eventual) Scampari § Biologicas
EE -10’59 (eventual)
Romio
3 Biclogia Fem | 16 anos IMedio EE Abgail | PEE Il
de A Grillo
4 Biologia Masc | 18 anos IMeédio & Licenciatura em
Supenor Ciéncias
(Mestrado) Mestrada
5 Ciéncias Fem | 10 anos Fundamental | EE. Prof Licenciatura em
Eduir B. Cibneias
Scampari
B Ciéncias Masc. | 28 anos Fundamental |EE Pmf | Licenciatura em
& [Mediador Francisco | Ciéncias
Escolar Mariano da
Comunitario Costa
T Ciéncias Fem | 15 anos Fundamental |EM. FPadagogia
23 anos de 1° A5° Maria
ano Eanecﬁcta
Penezzi’
g Ciéncias Fem | 15anocs Fundamental |EE Dr Licenciatura
Biologia Médio Diano B em
Ciéncias e
Bologica
8 Ciéncias Fem |12 anos Fundamental |EE Licenciatura em
com Médio Bardodo | Ciéncias
habiltagdo Rio
em Biologia Branco”
10 Ciéncias Masc. | 14 anos Fundamental |EE Licenciatura em
Matematica Bardodo | Ciéncias e
Rio Branco | p1atematica
Liceu
Temas do
Engenho
Foi (4) - - Fundamental Ciéncias
devolvido | professores
sem de
responder | Ciéncias
Mio (3) - - Fundamental Ciéncias e
aceitou professores Médio Biologia
responder | de

Ciéncias




Definigao de Exemplos de Algo mais sobre o [CATEGORIA
Professor| Professor Mediador | Mediag3o em sala de aula Processo de
Mediagao
1 “E o ato atrawes do Cantameos a musica de uma forma Ponte
qual ocome a -:meqa ombro, pema e ﬁgida, onde o Faciitador
interferéncia de um brincamcs & ao profiessor era 0 dono  stndol dgica
medizdor para a rnesmamrpmanus o 53heer,
busca do colocando as macs nos Sempre busco mais
entendimento. membros indicados. |rifmr53me-5 a
Enwolver ¢ aluno em respeaito.
situagdo de Aprender junto.
mndlz:ag'sfn
{comparacao)
2 “E o abo de intenir, “- A imagem & real ou Atvidades em sala de Ponie
ou seja, o prof_faz a nac? aula e praticas que | Faciitador
mediagio entre o Ans poucos os alunos possam facilitar esse  Metndolégics
conhecimento miostraram interesse pela ProCEess0
ceentifico & o aluno aula, para ver aimagem
ampliando o seu com discussies sobre o
conhecimento assunto “tansgénicos”
prewio” aumentando a cuiosidade
£ a ansiedads”
3 = |nterl.renc'.an “Em todas as dividas que A rrinistrar aulas Facilitador
|n1:en::e551n gles apresentam” interessantes Pomte
intermed
Tirando as dividas
do alunc.”

4 “E um processo que =~ qgue conguista a Faitou no cursode | Transmissor
esta relacionado na autoridade & ndo 3 licenciatura trabafhar | Conciliador
interacan professor- impde_. festo com mais 3 postura & 3

aluno, mo gue diz afetividade™ ntemq,an professor-
respeite a0 metodo
ensino-
aprendizagem
5 “Intervencao, quando | Faitas excesswas. falta de Lidar com os Conciliador
apresenta algum COMPIOMIsss Com 35 problemas diversos | Faciitador
probiema dificuldade atividades e falta de que surgem
de aprendizagem.” respeits
[] "Ma mediagac o Prof Situagnes de confiitos. Trabahar melhor com | Conciiador
fica neutro, nao as diferencas dos
aponta o culpado aunos
mas, mostra os
emos.”
T “E amtervengao que | Os alunos expressaram Como mediar aluncs | Transmissor
o Prof _faz causando | seus conhecimentos, com com dificuldades  Metodologicd
desaquilibrio, mias faciidade atraves de especiais
miodificanda, pesquisa, Sistema Solar
ampiando e
chegando a um nova
conhecimento”.
B “E a intervengao Cada grupo de alunos Mais pratica de Ponte
enire o professor & | pesquisa wum ecossistema; EnSing. Metodol ogic
os alunos. Comc auxlio, seleciono materias Facilitadora
professora, eu & formiamios uma tabels
apresento & explico onde todos participam.
-::mteud-:s organizo
situaches para
iZagem de
conceitos.
[1] “E a intervengao Experimentos caseinos. Gostana de ter Ponte
entre g aluno e e o atividiades de pasquiza 2 aprendide mais Metndologicd
conhecmento”. atividades do cademo do | atividades mediadoras
aluno femecide pelo
gowemao do Estado de
5P
10 “E o ato de facilitar o Mo trabalho sobre Mais sobre tecnicas e | Fadilitadora
Processs de ensing- “componentes da e didaticas voltadas  Metodologicg
aprendizagem em branca” atraveés da para este aspectn de
gue o professor e o | construecio de um projetor mediagio
aluno constroem, -:Ive sombras coloridas, os
juntos o propoos alunos amd‘.zuzn
conhecimentn.” sobre as cores primanas
da =




ANEXO lil- ENTREVISTA
Questdes para as entrevistas com professores de Ciéncias (adaptado de GIUGNO,
2002)

KD

Concepcdes acerca da aprendizagem

1.1-Como vocé acha que o aluno aprende?

1.2- Como vocé sabe que o aluno aprendeu?

1.3- Que fatores vocé considera importante na aprendizagem?

1.4-Qual & a representa;do do professor que vocé acha que o aluno tem?
1.5-Em sua opinido, qual € origem das dificuldades de aprendizagem?

12

Auto avaliagdo- O papel do professor

21-Qual é a Iimportdncia do professor junto ao aluno, no processo de
aprendizagem?

2 2-Que atitudes, posturas, o professor deve ter para auxiliar o aluno na
aprendizagem?

2.3-Quais sdo as estratégias que vocé utiliza para o aluno aprender? Como voceé as
escolhe?

2 4-Que teorias vocé conhece sobre aprendizagem?

2.5- Ha algum tedrico que embasa o seu trabalho? Se a resposta for afirmativa,
quais aspectos dessa teona vocé considera relevante?

2.7- O que vocé entende por mediacao? Qual acdo do professor gque vocé considera
mais importante na mediacdo?

| 3)Competéncia Mediadora

3.1-Faz parte de sua pratica pedagogica buscar que 0s alunos se envolvam nas
propostas de sala de aula? Se a resposta fora afirmativa, como vocé faz para que
Isso acontece?

3.2- E relevante compariilhar com o aluno a importdncia do conteido que &
trabalhado e as inten¢des/objetivos que se tem? E possivel realizar esse
compartihamento?

3.3-E costume, no seu trabalho de sala de aula, encorajar o aluno para que faca
relagbes do assunto em evidéncia, com contetidos ja vistos ou com assuntos
futuros? Exempilifique, caso vocé faga isso com frequéncia.

3.4-No trabalho em sala de aula vocé interpreia, junto ao aluno, os passos bem
sucedidos na execugdo de uma farefa?

3.5-A0 perceber a impulsividade dos alunos na execucdo de tarefas, como vocé
costuma agir?

3.6-A atitude de compartilhamento envolve a ajuda mutua entre os alunos e tambem
a sensibilidade em relacdo aos sentimentos dos outros. Costuma desenvolver esta
atitude nos alunos? Como?

37-A pratica em aceitar respostas originais e encor@jar o pensamenio
independente, faz parte de ser do seu jeito de ser professor(a)? Exemplifique
atraves de siluagdes de sala de aula

3.8-No seu trabalho junto ao aluno, ocorre o estabelecimento de propdésitos claros
em relacdo a aprendizagem em geral?

3.9-Quando o aluno se defronta com situacdes novas, dificeis e desafiadoras, que
posiura vocé toma?

3.10-Vocé realiza perguntas aos alunos oportunizando a autoavaliacdo? Em que

situag6es?




