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1. Introducéo

O conceito de mediag8o recebe varias designagdes e interpretagdes. Para Lopes et a. (2006) a mediagdo € o interrel acionamento,
orientado pelo professor, entre ele, os alunos e o que se pretende ensinar, utilizando linguagem, ag&o e recursos multiplos. Gongalves
(2005) faz uma pesquisa sobre o tema chegando a diferentes sentidos. professor atuando como ponte, conciliador, transmissor,
facilitador da aprendizagem e mediagéo como metodologia. Ser mediador é trabalhar com praticas alternativas de ensino, porque cada
sala possui uma identidade, fazendo com que o professor use metodologias, abordagens e estimulo diferentes em cada turma, de
acordo com o significado atribuido ao contelido tratado. (CHIOVATTO, 2000). No caso de disciplinas da &rea de exatas, Romanelli
(1996) considera que o grande desafio é a abordagem de modelos cientificos, porque envolve construcdo de modelos mentais.
Geralmente os alunos veem esses model os como fatos reais, necessitando que o professor medeie essa interagdo que demandam alto
grau de abstracéo, deixando bem claro que modelos cientificos sdo apenas representactes da realidade, apenas hipdteses, e ndo sdo
fatos. Muitas vezes a aprendizagem ocorre de formamecanica, ou por transmissao de informagdes, de formanao significativa. Gomes
e Marquesin (2006) destacam que a ndo aprendizagem dos alunos pode ser resultado de fatores como: a relagdo com o saber; as
experiéncias na vida cotidiana; a escola e quais seus objetivos e principalmente a posi¢éo da familia quanto as préticas educativas
familiares. As préticas educativas desenvolvidas na escola, em sala de aula, tém grande influéncia nesse processo, evidentemente. A
indisciplina dos alunos, queixa comum entre os professores, apresenta relacdo com o baixo interesse e motivacdo dos educandos em
aprender. Portanto, conhecer como ocorre o desenvolvimento cognitivo em diferentes idades pode contribuir para melhor entender se
todos os atos considerados como indi sciplina merecem esse titulo. Pois se sabe que o fator afetivo e o emocional agem subjetivamente
na construcdo de conceitos, e vao além do aspecto cognitivo de aprendizagem. O material didatico também é importante na mediacdo
professor-aluno-conhecimento. A nova proposta curricular do Estado de S8o Paulo inclui o uso sistematico do Caderno do professor e
do aluno preparados pela Secretaria da Educacdo em todas as escolas publicas. Analisar as causas da falta de interesse dos alunos,
suas dificuldades em aprender e aindisciplina na sala de aula, é parte datarefa do professor mediador. Como o desenvolvimento dos
processos de mediacdo na sala de aula esté diretamente ligado as concepgdes que os professores tém sobre como se da seu papel de
professor mediador, acreditamos que esse trabalho pode contribuir para melhorar aformagao inicial e continuada do professor.



2. Objetivos

O objetivo deste trabalho é conhecer as diferentes concepcdes que os professores do Ensino Fundamental |1 e Médio da Regi&o de
Piracicaba tém sobre o conceito mediacéo, as concepcdes acerca da aprendizagem, o papel do professor em sala de aula e sua
competéncia mediadora, bem como o papel do material didético, especificamente, dos Cadernos do professor, elaborados e fornecidos
aos professores e aunos do estado de Sdo Paulo, pela Secretaria da Educagéo.

3. Desenvolvimento

Trata-se de uma pesguisa de natureza qualitativa, umavez que tem como objetivo a obtencdo de dados descritivos que serdo obtidos
por meio de contatos diretos entre o pesquisador e os pesquisados. (LUDKE; ANDRE, 1986). Apds a revisio bibliogréfica sobre o
temafoi realizada umainvestigacdo com professores do Ensino Fundamental e Médio da Regido de Piracicaba. Foram feitos contatos
com professores de escolas publicas, diretores, coordenadores, para a definicdo dos sujeitos da pesguisa. Todos foram informados que
Seus nomes permaneceriam em sigilo, bem como o de suas escolas. Foram elaboradas siglas paraidentificar os professores a partir da
area de atuac3o, tempo de magistério, nivel de ensino no qual atuam e escola. A medida que os professores de Ciéncias/Matemética (e
outras areas) aceitavam participar dainvestigagdo, foi sendo aplicado um questionério com as seguintes questdes:

1) Para vocé, o que é ser um professor "mediador”?;

2) Como vocé julga que faz mediacdo no seu trabalho cotidiano em sala de aula? D& um exemplo de uma (ou mais) situacéo
vivenciada por vocé em sala de aula na qual vocé agiu como um mediador da aprendizagem do(s) aluno(s);

3) O material didatico fornecido pela Secretaria de Educacéo (os Cadernos do professor e do aluno) tem facilitado e/ou dificultado o
seu papel como mediador? Justifique sua reposta, por favor;

4) H& algo mais que vocé queira acrescentar sobre o processo de mediacdo em sala de aula?

Num segundo momento foi feito um convite a professores de Fisica para participarem de uma entrevista com o objetivo de
aprofundarmos os seus conceitos de mediago. Para a entrevista organizamos algumas perguntas (anexo 1) de forma a contemplar
concepcdes acerca da aprendizagem, do papel do professor no processo de aprendizagem e da sua competéncia mediadora. As falas
foram gravadas, transcritas e analisadas.

4. Resultado e Discussao

Apos a transcricdo das respostas, foi feita a andlise das concepgdes dos 67 professores. Além das categorias propostas por Gongalves
(2005, p.64-65), foi necesséria a criagdo da sexta categoria: professor Direcionador, que € aquele que apenas diz 0 que deve ser feito
em sala de aula, ou mostrando caminhos, indicando materiais para estudo, pesquisas, fazendo com que o auno construa seu
conhecimento sozinho. Os dados da Tabela 1 (anexo 2) sintetizam as respostas dos professores e as respectivas categorias. Cabe
lembrar que alguns professores tiveram suas respostas categorizadas em mais de uma categoria. A seguir, destacamos algumas frases
dos professores sobre mediacdo. As siglas identificam o professor, a area de atuagéo, tempo de atuagdo e a escola.

Facilitador: QM-F2-EM-B: “ E o facilitador do aprendizado do aluno, ajuda o aluno a interpretar questionarios, tabelas, até
mesmo coisas corriqueiras do seu cotidiano.”
Ponte: A-2-F2EM-J: “ E o que faz a mediac&o entre o aluno e o conhecimento, o professor como ponte, como elo de ligag&o.”
Metodologia: In-17-F2-V: “ Procuro descentralizar as acfes; atividades e estimular a participacdo dos alunos em projetos e
trabalhos em equipes, gerenciando o aprendizado. Essas sdo estratégias importantes para que a mediacdo a professora
conhecimentoa aluno, em sala de aula, tornem as praticas pedagdgicas eficazes.”
Direcionador: Po-19-F2-C: “ E quando o aluno interage, ou segja, quando o aluno participa realmente da aula. Para mimeste é o
professor mediador, o professor mostra ao aluno os caminhos a serem seguidos.”
Transmissor: M-26-EM-J. “ E aquele que passa informag&o em todos os niveis para aperfeicoamento e formagao do aluno.”



Conciliador: Po-In-22-F2EM-B: “ E aquele que ira mediar os conhecimentos e os conflitos. Os conflitos: por meio do didlogo e
dos limites.”

Dos 67 professores entrevistados somente 6 deles fazem alguma referéncia aos conhecimentos prévios dos alunos, mas ndo deixam
claro como lidam com esses conhecimentos. Parece ser mais uma forma de dialogar com os alunos do que ter base para estabel ecer a
mediacdo entre 0s conhecimentos prévios e 0s Novos, ou reconhecer 0 que o0s alunos podem realizar sem gjuda e o que ndo podem.
Concordamos com Berni (2006) quando diz que a mediacdo deve ser compreendida no processo de formagdo e desenvolvimento das
fungdes psicol dgicas superiores (FPS), que se relacionam com agdes intencionais - planejamento, memaria voluntaria, imaginacao.
Quanto arelacdo “material didético x mediagdo”, natabela 2 (anexo 3) estéo sintetizadas as respostas dos professores sobre o material
didatico que vem sendo utilizado narede publica e que parece ter trazido sérios conflitos, pois sdo apontados vérios fatores negativos
guanto ao seu uso.

A entrevista possibilitou uma melhor exposicéo das ideias que os quatro professores que atuam na area de Fisica tém sobre as
concepgdes acerca da aprendizagem dos alunos, de como ela ocorre e quais os fatores que a influenciam; Suas respostas foram
analisadas e categorizadas em trés ambitos. Seguem alguns excertos das entrevistas.

1)Concepcdes acer ca da aprendizagem:

“[..] A parte mais importante é ele aceitar e entender que o problema (de n3o ter tirado uma boa nota na prova) foi ele. (...) E a
maneira que eu tenho para mostrar para eles que ndo fui eu e simeles que erraram.” (Prof. “R”)

"[...] vocé percebe]...] o entendimento[...] quando ele d& respostas positivas ou numa avaliagéo [...]."” (Prof. “T")

“[...] Quando ele tem dificuldade na matematica isso interfere na aprendizagem da fisica [ falta de base, problema do aluno]." (Prof.
“H")

“[...] oaluno aprende quando ele[...] entende o conteldo [...] e[...] estuda esse contelido através de exercicios. [...]" (Prof. “R")
“[...] aresolugdo de algumexercicio. [...] € nesse momento que o aluno vé se aprendeu ou ndo a teoria...].” (Prof. “C")

Deformageral, podemos perceber que o professor atribui 0 insucesso da aprendizagem aos proprios alunos, ou seja, 0 insucesso é um
problema de aprendizagem e n&o de ensino. Mulitas vezes o insucesso é também atribuido a outras areas, por exemplo: 0 auno néo
aprende Fisica, pois ndo sabe matemética. Ou porque ndo estuda. Acreditam ser possivel verificar se os discentes aprenderem ou ndo
por meio de resolucdo de exercicios.

2)O papd do professor:

“[...] agentevai tendo esse bate e volta com os alunos e eu vou me adequando em cima [ ...] do que eu acho que tem que ser feito.”

(Prof. “R")

“[...] Osreferenciais que eu tenho na verdade, [ ...] sGo meus antigos professores|...]."” (Prof. “R")

“Eu ndo acredito muito em teorias, [...] vale muito a praticaem salade aula.” (Prof. “T").

“[...] ndo sei se é essa parte de vocé deixar o aluno aprender sozinho ou criar dificuldade “[...] 0 bom sucesso em uma aprendizagem
esta na didética do professor, isso € umdom.” (Prof. “C").

“ O professor tem que respeitar asidéias dos alunos e discutir com as suas para o foco desgjado. O professor aprende com o aluno e
viceversa. [...]." (Prof. “C")

Os quatro professores dizem ndo seguir e/ou conhecer alguma teoria de aprendizagem. Parecem néo acreditar que se possa aprender a
ser professor, pois € um “dom”, algo que se aprende na pratica, fazendo. Por isso, ndo sentem necessidade de conhecer teorias sobre
ensino-aprendizagem, pois é um “bate e volta’, ou sga, de forma empirica, v8o escolhendo o que julgam ser melhor para a
aprendizagem dos alunos. Entendem estratégia de ensino como lista de exercicios, ou explicar ateoria de formafacilitada. Um deles
destaca apropriadamente que o professor tem que respeitar as ideias dos aunos e que também aprende com eles.

3)Competéncia M ediadora
“[...] falar com palavras mais simples, mais acessiveis|[...].” (Prof. “R")

“[...] Eu provoco eles, eu levanto questionamentos[...]." (Prof. “T")

“[...] valorizar as respostas independente se estdo certasou erradas|...].” (Prof. “T")

“[...] ndo tem que dar toda parte pronta, [...] temos que fazer eles pensarem, [ ...] buscar eles desenvolverem o seu raciocinio.” (Prof.
" HH)

“[...] euprocuro incentivar [...] tanto como pessoa como [...] na parte da Fisica [...] sento junto, [...] ou ele vem até minha mesa,
[..]." (Prof. “H")



A maioria dos professores caracteriza as agdes como mediadoras em sala de aula quando facilitam o aprendizado; quando instigam,
respeitam, ouvem o auno; quando o professor respeita os alunos e que o aprendizado é reciproco. Um deles destaca aimportancia da
afetividade, do estabel ecimento de uma relagdo mais proxima com o auno: "sento junto, [ ...] ou ele vem até minha mesa, [...]." (Prof.
“ Hn )

5. Consider agdes Finais

Os principais resultados, advindos das respostas aos questionérios, indicam que os 67 professores consultados tém, em sua maioria,
uma concepcao de mediacdo limitada a relagdo aluno-professor. De forma similar aos resultados encontrados por Gongalves (2005) o
conceito de mediacdo dos sujeitos investigados aproxima-se de seu sentido etimolégico: o de “estar entre”, no meio da relagdo entre
sujeito e objeto. Mas concordamos com a autora quando diz; E necessario dizer mais; estar entre o qué, fazendo o qué e para qué?(
GONCALVES, 2005, p.65). A partir das entrevistas observamos que os professores ndo acreditam que teorias possam lhes gjudar a
entender o0 processo ensino-aprendizagem uma vez que tém a concepcdo de que ensinar € algo inato, um dom. De forma geral,
creditam o insucesso da aprendizagem aos alunos, ou sgja, 0 problema € de aprendizagem e ndo de ensino. Consideram-se professores
mediadores quando facilitam o aprendizado; quando fazem relagdes com o cotidiano; quando tiram as dividas dos aunos; quando
respeitam o que os alunos sabem; quando cativam os alunos.

Os quatro professores entrevistados tém uma boa formag&o na area de Fisica, portanto néo |hes deve fatar conhecimento cientifico.
Entretanto, ndo basta ao professor conhecer a matéria a ser ensinada, é fundamental que conhegam os saberes especificos da érea de
Didatica das Ciéncias e da area pedagdgica. Acreditamos que os professores durante o seu exercicio profissional tém que estar
dispostos a estudar, a dialogar com colegas de outras areas, a acreditarem que teorias de ensino-aprendizagem sdo fundamentais para
melhorar sua atuagdo como docentes, a superarem concepgdes essencialistas, como: um bom professor ja nasce feito, € um dom.
Esperamos, ao destacar a mediaco, contribuir para a transformagéo das préticas pedagdgicas de professores, professores formadores
e futuros professores.
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Anexos



Entrevista — Coestios semi-estroturadas, adaptadas de Giogno (2002 )
1) Concepeder acerca da aprendi agen

1.1, Como vocd acha que o aluno aprende?

§.0 Comes veed sabe gue & aline aprenden?

L3, Chie fatores vocd conmdera brportanile na aprendizagen?

1.4, Qual é a representacde do professor que vood acha gue o alunc tem?
1.5 Em eua opintdo, qual ¢ origem das dificuidades de aprendizagem?

b O papel do professar

2.4, Cual 8 « wiporidacia de professor junio ao alune, ko processo de aprendizagem?

22, Due atitudes, posturas, o professor deve ter para guxiliar o aluno se apreadizagem?

2.5 Pty 50 qe eslralégias que voof wiiliza para o aluno aprender? Comto vood as escolhe?

2.4, Qe teorias vooé conhece sobre aprendizagem?”

2.0 Hé algue fedrico gue embasa o geu frabalho? S o resposta for gfirmativa, guals aspecios dessa teoria vood
conmdera relevante?

2.8, O que vood entends por mediapda? Qual apdic do professor que voed congidera mais impartants na mediagds?

3} Comperéncia Medicadora

S, Faz parie de sua pralica pedagogics BUScar que of dRoe s envolvam sas proposias de sala de awla? 52 a
respasta for afirsaliva, como vood Jfaz pana qus isso acoxtegar

3.2. & relevante campartithar com o alunc a importdncia do conteido que ¢ trabalhade ¢ as intengBeslob jetivas gue e
tems? K possivel realizar ¢ sse compartithamento?

3.3, B costume, no seu trabalhc de sala de aula, encorgiar o aline para gue faga relages do assumta em evidéncia,
o CoRENASE fd VISEoE otk com assunlos fluros? Exemplifigus. cass vocd faga isse comi fregiéncia.

3.4, No trabathe em sala de aula vocd interpreta, jumte so alune, os passos bem suredidos na execupdo de wma tarefa?
3.5 Ao perceber a impulsividade dog alunos ke execupdo de larefos come vood costura agir?

300 A atitude de compartilhamento exvolve a afuda miltua extre oF alunos ¢ também a sensibilidade em relacdo acs
seniimentos dos outros. Castuma desemoheer esta atitude noe aluncs? Coma?

3.7, A prdtica em aceifar resposias origingls € eRcoraiar o pensamerto independents, faz parte de ser do seu jeito de
s2r prafecsor [a)? Exemplifigue atravde de situwardes de sals de aula,

38 Ne seu trabalko fuklc ao alise, ccorre o estabelecimenta de propostos claras e relagdo d apreRdiZagem e
geral?

FEL Chiaedo o aluso se defronta cow stuepdes wovas, dificeis ¢ desgfiadoras, que postung vood Loma?

110 Pocé realiza pergunias acs alunos eperiunizande a auto-avaliacfo? Bm gue situacies?

Tabela 1 - Conceppdes dog professores sobre mediagie

CATEGORIAS PORCENTAGENS

(%) DE RESPOSTAS
1) Mediapdo de professer como facilitadar da conatrucde de novos configcimenion 434
2} Medracdc do professor como ponte entre o seRsn CoMuR € O CI6RCIT 42 %
IMediacdo do professor come uma metodologia da sua pratica pedagogica EED
4) Medracdo do professor como direcionador do conbecimento 15
3 Mediagdo do professor come transmissor do conhec imento 12%%
&) Medfiapdo do professor came conciliadar de canfliles 4%

Tabela 2: Fatores apontados pelos professores sob os dois pontos de vista e freqii#ncia com que
aparecefm fas respostas;
Facilitado:

Dificultado:

Linearidade de contelddos nas escolaz (6), | Falta de base concetual doz alumes (113,
Matenial bom (6), Material de Apoiwe (5, | Atraso na Entrega (10), Desinteresse dos
Todos og alunos possuem o material (5), | alunos (B), Falha na elaboracdo do material
Estimula a participacdo do  alune na | (3), Algumas atividades sem relagdo com o

construgio de conhecimentos (5), Atividades
Diversificadas (4), Diversidade de Imagens
(3), Plano de Ensino pronto (3), Material com
pardmetros Pedagdgicos (2), Metodologia
proposta woltada para a mediaglie do
professor (1),

Total: 40 indicagies positivas apontadas
para o3 Cadernos do professor e do alune,
que podem facilitar a mediagio do professor
em sala de aula

cotidiano efou a realidade de alguns alunos
(30, Material mcomplete (1), Zem seqiéncia
légica (3), Erres (2), Tira a autonomia do
professor (2),5em definiciio da Proposta em
Analise Gramatical (1).

Total 54 indicagies negativas apontadas
para o5 Cadernos do professer e do alune,

que podem dificultar a mediagio do professer
em sala de aula







