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1. Introducéo

Com o aumento da quantidade de empresas atuando no mercado surge a competicéo, e com ela a necessidade da busca por novas
tecnologias que contribuam para a criagdo de novos produtos e servigos. Porém, uma empresa ndo depende somente de novas
tecnologias para se tornar competitiva, outros fatores também sdo importantes. Cite-se entre eles a redugdo do ciclo de
desenvolvimento de novos produtos e o aumento da satisfagdo do cliente (SIMON, 2005).

Ao contrario do que se pensava anteriormente, a competicdo ndo ocorre entre empresas isoladas, mas sim entre cadeias de
suprimentos. Estas cadeias sdo formadas pela empresa, seus fornecedores e seus clientes. Vale destacar que os fornecedores dos
fornecedores e os clientes dos clientes da empresa também fazem parte da cadeia de suprimentos (PIRES, 2009; SIMON, 2005).
Portanto, a necessidade de tornar a cadeia de suprimentos competitivafez com que a Supply Chain Management (SCM) ou Gestdo da
Cadeia de Suprimentos se tornasse um conceito importante a ser estudado e implantado pelas empresas (CHRISTOPHER, 2001;
SIMON e PIRES, 2006).

Apesar daimportancia da Gestao da Cadeia de Suprimentos, alguns setores ndo estao familiarizados com este conceito, como é 0 caso
do setor sucroalcooleiro, responsavel pela produgdo de aclicar e dcool.

Dentre as cadeias agroindustriais brasileiras a cana-de-aglicar se apresenta como o principal vetor do crescimento do agronegécio
brasileiro para os proximos anos, tanto pela vertente alimenticia quanto energética (MONZANE et a., 2007).

2. Objetivos

Este Projeto de Iniciag@o Cientifica refere-se & 12 etapa de um projeto mais amplo (projeto mée), que tem como objetivo realizar uma
avaliag8o para verificar em que estagio se encontram as empresas deste setor em relagdo a Gestdo da Cadeia de Suprimentos.

O objetivo deste projeto de Iniciaco Cientifica (12 etapa) € identificar os principais modelos de SCM existentes na literatura,

selecionar o mais adequado, conhecer a estrutura da cadeia de suprimentos do setor sucroalcooleiro e identificar seus membros chave.



3. Desenvolvimento

Segundo Cervo e Bervian (2002), pesquisa € qualquer atividade voltada a resolucéo de algum tipo de problema ou de uma davida,
podendo ser do tipo tedrico ou prético. Existem trés tipos de pesquisa: bibliogréfica, descritiva e experimental. Este trabalho
contempla uma pesquisa bibliografica e uma pesquisa descritiva.

Pesquisa bibliogréfica é aquela que tenta resol ver ou explicar um problema ou uma davida a partir de livros e artigos cientificos que
podem ser encontrados em revistas, jornais, internet, entre outros (GIL, 1996).

Nesse trabalho de iniciagdo cientificaa pesquisabibliogréficafoi realizada com base em livros e artigos cientificos sobre os conceitos
da Gestéo da Cadeia de Suprimentos, incluindo o entendimento de seus principais modelos, SCOR e 0 modelo de Cooper, Lambert e
Pagh. Por fim realizou-se também um levantamento bibliogréfico sobre o setor sucroalcooleiro brasileiro.

Para Cervo e Bervian (2002) e Gil (1996) pesquisa descritiva é aguela que procura descobrir afregiiéncia com que um dado fenémeno
ocorre, suarelacdo e conexdo com outros acontecimentos, sua natureza e caracteristicas. A pesquisa descritiva envolve arealizac8o de
levantamento de dados. Pode assumir vérias formas, e algumas delas sdo: estudos descritivos, pesquisa de opinido, pesquisa de
motivacdo, pesquisa documental e estudo de caso.

O estudo de caso € caracterizado quando se realiza um estudo detalhado, buscando um amplo conhecimento de um determinado
assunto (GIL, 1996). Neste trabalho a pesguisa descritiva se caracteriza como um estudo de caso, pois envolve um amplo
conhecimento da cadeia de suprimentos do setor sucroalcooleiro do Brasil.

Com o intuito de levantar dados para 0 mapeamento correto da cadeia de suprimentos do setor sucroalcooleiro foi elaborado um
questionario para ser enviado as empresas ligadas a este ramo localizadas na regi&o de Piracicaba-SP.

O questionério é a ferramenta mais usada para a coleta de dados, pois possibilita maior exatidéo e certeza dos dados |evantados.
Porém sua elaboragéo requer critério, pois € necessario que suas questdes sgjam objetivas, focando apenas no necessario e mais
relevante para a pesquisa (CERVO e BERVIAN, 2002).

Além de envio do questionario, também foram entrevistados alguns profissionais do ramo sucroal cooleiro, permitindo assim obter
maiores informagdes para 0 desenvolvimento da pesquisa.

Para a elaboracdo deste relatério foi realizada uma revisdo bibliografica sobre Gestdo da Cadeia de Suprimento com o objetivo de
selecionar 0 modelo de SCM mais adequado para o decorrer do projeto.

O modelo selecionado foi o de Cooper, Lambert e Pagh (1997), pois apresenta descri¢cdes dos seus processos em niveis suficientes
para a suaimplantago. A partir deste modelo foram identificadas quatro etapas para o desenvolvimento e implantacdo da Gestéo da
Cadeia de Suprimentos:

* A primeira etapa € conhecer a estrutura da cadeia de suprimento e identificar os seus membros chave;

* A segunda etapa trata de identificar quais processos de negdcio devem ser estabel ecidos entre a empresa e os membros chave;

* Naterceira etapa deve-se definir o nivel de integragéo que deve ser aplicado a cada uma das ligactes (processos de negécio) entre
empresas e membros da cadeia;

* Por fim, deve-se avaiar a Gestéo da Cadeia de Suprimentos utilizando uma metodol ogia adequada.

Conforme observado na Figura 1, anexada a este artigo, este relatério abrange a pesquisa realizada até a primeira etapa do processo de
implantagdo da SCM, ou sgja, identificagdo da estrutura da cadeia de suprimentos do complexo sucroalcooleiro e seus membros
chave.

Para a coleta de dados no complexo sucroalcooleiro foi realizada uma pesguisa de campo, por meio de um questionario que foi
enviado para as empresas, e adicional mente através de entrevistas com profissionais do ramo.

4, Resultado e Discussao

Para realizacdo deste trabalho foram consultadas empresas do setor sucroalcooleiro. O questionario foi enviado para trés empresas da
regido de Piracicaba-SP, e apenas uma ndo contribuiu com a pesquisa, j& a Usina Iracema e o Grupo COSAN responderam ao
questionario e foram de grande importancia para a pesguisa.

A Usina Iracema esta localizada na cidade de Iracemapolis e pertence ao grupo Sdo Martinho. A empresa tem mais de 70 anos de
experiéncia na fabricacdo de etanol e agUcar, processa 2,8 milhfes de toneladas de cana-de-aclicar por safra. A Usina ainda possui
flexibilidade na producéo de etanol e aglicar, possibilitando um mix variado de acordo com as tendéncias do mercado (S& Martinho,
2010).

O Grupo COSAN foi fundado em 1936 e atual mente possui 23 unidades produtoras, sendo 21 em S&o Paulo, uma na cidade de Jatai —
GO eoutraem Caarapd —MS, quatro refinarias e dois terminai s portuérios, hoje a empresa detém cerca de 10% do mercado nacional.



A COSAN é aterceira maior produtora de agicar do mundo e quinta maior produtora de etanol e uma das maiores exportadoras
mundiais de etanol. Na safra de 2008/2009 registrou o recorde de processamento de cana-de-agUcar, obtendo uma moagem de 44,2
milhdes de toneladas, sendo que o grupo tem capacidade de moagem de 60 milhdes de toneladas, ou seja, espera-se que a safra
2009/2010 seja ainda melhor (COSAN, 2010).

A COSAN se destaca como uma das maiores produtoras de etanol do pais, com producdo de 1,7 bilh&o de litros na safra de
2008/2009, sendo que 30% da producdo vai para exportacdo (COSAN, 2010). De acordo com o representante da COSAN
entrevistado, do total da producdo de etanol, aproximadamente 55% corresponde ao dcool hidratado, ou seja, dcool combustivel,
25% ao anidro utilizado na composicdo da gasolina e os outros 20% correspondem ao dcool industrial, utilizado nas indUstrias
farmacéutica, quimica e de bebidas.

Através do questionario respondido pela COSAN, e pela Usina Iracema e com a contribuicdo da UNICA e da APLA, foi possivel
desenvolver a cadeia de suprimentos completa do complexo sucroal cool eiro, representada na Figura 2.

No decorrer da pesquisa identificou que existem dois modelo de cadeia de suprimentos para o setor sucroalcooleiro. Um deles é o
modelo tradicional que foi apresentado na Figura 2. O outro é o modelo utilizado pela COSAN, onde a empresa principa é dividida
em trés Unidades de Negdcio.

Neste modelo, cada Unidade de Negdécio é responsavel pela comercializacdo de um determinado produto:

* Unidade de Negécio de combustiveis;

« Unidade de Negdcio de alimentos;

« Unidade de Negdcio de energia elétrica.

Para este trabalho adotou-se 0 modelo COSAN de cadeia de suprimentos, representado pela Figura 3, por entender que este modelo
facilita a Gestdo da Cadeia de Suprimentos, devido a distribuic&o das atividades entre trés Unidades de Negdcio.

Também na Figura 3 é possivel identificar o grau de importancia de cada membro da primeira camada da cadeia de suprimentos do
complexo sucroalcooleiro, essa figura mostra a cadeia de suprimentos do setor sucroalcooleiro com a identificagdo do grau de
importancia de cada membro. As caixas em vermelho representam alto grau de importancia, 0 amarelo representa médio grau de
importancia e o azul baixo grau de importancia.

5. ConsideracBes Finais

Com base no trabalho realizado pode-se afirmar que quando se trata de competitividade entre empresas, € impossivel ndo citar a
Gestédo da Cadeia de Suprimentos. Isto é afirmado porque para que a empresa seja competitiva € necessario que a cadeia de
suprimentos em que ela se encontra também seja competitiva.

Para que uma cadei a de suprimentos se torne realmente competitiva é necessério conhecer com profundidade os model os de Gestéo da
Cadeia de Suprimentos e seus processos de negécio. Este relatério mostra que o modelo mais adequado identificado para a
implantacdo da Gesto da Cadeia de Suprimentos € o modelo de Cooper, Lambert e Pagh, (1997), pois ele oferece quatro etapas
fundamentais para o estudo, desenvolvimento e implantagdo da Gestdo da Cadeia de Suprimentos.

Apesar de saber da importancia da SCM o setor sucroalcooleiro ainda tem dado pouca importancia para 0 assunto. Sendo assim, o
projeto de iniciagéo cientifica (projeto mée), pretende desenvolver uma avaliag8o do estdgio em que se encontram as empresas do
complexo sucroal cooleiro em relagdo & SCM.

Este trabalho de Iniciagdo Cientifica contempla a primeira etapa de implantacdo da Gestéo da Cadeia de Suprimentos proposta pelo
model o de Cooper, Lambert e Pagh: conhecer a estrutura da cadeia de suprimentos do complexo sucroalcooleiro e identificar os seus
membros chave.

Através da elaboracdo deste relatdrio pode-se observar que existem dois modelos de cadeia de suprimentos que se aplicam ao setor
sucroalcooleiro. O primeiro destes modelos pode ser considerado o tradicional, adotado pela maioria das empresas. O segundo € 0
modelo adotado pelo Grupo COSAN, onde a empresa foco apresenta-se dividida em trés Unidades de Negdcio, facilitando assim a
Gestéo da Cadeia de Suprimentos.

Outra tarefa bastante relevante realizada por esta pesquisa foi a identificacdo dos membros chave da cadeia de suprimentos,
concluindo assim a primeira etapa de implantacdo da Gestdo da Cadeia de Suprimentos proposto por Cooper, Lambert e Pagh. Ou
seja, foi feito o mapeamento da estrutura da cadeia de suprimentos do setor sucroal cooleiro e foram identificados seus fornecedores e
clientes chave.

Portanto os resultados desta Iniciagdo Cientifica formam a base fundamental para o desenvolvimento dos outros objetivos do Projeto
mae, que envolvem arealizacdo das outras etapas de implantagdo da Gestdo da Cadeia de Suprimentos:

« |dentificar quais processos de negécio devem ser estabel ecidos entre empresa e membros chave;

» Estabelecer o nivel deintegracdo que deve ser aplicado a cada uma das ligagBes entre empresas e membros chave;

* Avaliar a Gestao da Cadeia de Suprimentos utilizando uma metodol ogia adequada.
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