2R UNIMEP

Universidade Metodista de Piracicaba

Tema:

6° Congresso de Pos-Graduacao

DECISAO PUBLICA E O COMPORTAMENTO DO INDIVIDUO USUARIO DE UM BEM
REGULAVEL: O CASO DA CONCESSAO DO USO DA AGUA NO MUNICIPIO DE
CAPIVARI

Autor(es)
VALDIR ANTONIO VITORINO FILHO

Co-Autor(es)

ANDRE LUIS ORTIZ PRATTE
FRANCISCO CESAR VENDRAME
EDUARDO EUGENIO SPERS

Orientador(es)
EDUARDO EUGENIO SPERS

1. Introducéo

Este estudo tém como objetivo caracterizar a visdo que o consumidor da agua na rede publica do municipio
de Capivari tem sobre a concessdo ou ndo da agua, que atualmente é administrado pelo SAAE — Servigo
Autdénomo de Agua e Esgoto, uma autarquia da prefeitura municipal.

Este trabalho tem como base um modelo de jogos caracterizado pela Teoria dos Jogos, para equacionar as
possiveis varidveis deste jogo, através de decisdes interativas, no sentido de onde aqueles que tomam as
decisdes sao afetados tanto pelas suas préprias escolhas quanto pelas decisdes dos outros.

Para a Prefeitura Municipal é importante estar em sintonia com a populagdo, com relagdo as a¢bes que
tomara para o bem regulavel: agua. Pois tem o apoio dos consumidores (populacdo) é essencial para obter
sucesso na escolha.

2. Objetivos

O objetivo geral deste trabalho € caracterizar de que forma o setor publico pode adotar uma estratégia de
concessao ou nao, a partir da analise do comportamento do consumidor de agua no municipio de Capivari.

1/6



3. Desenvolvimento

Para Boff (2006) do ponto de vista econ6mico, agua e petréleo pertenciam, até bem como tempo atras, as
categorias com valores incomparaveis. O combustivel € um residuo fossil, que existe em quantidade
esgotaveis e cuja extracao requer investimentos pesados. A agua é um recurso renovavel pelo ciclo natural
da evaporacdo-chuva e distribuido com fartura na superficie do planeta. (BRAGA, 2003). Ocorre que a
intervengdo humana afetou de forma dramatica o ciclo natural de renovagdo dos recursos hidricos. De
acordo com Brinkerhoff (1999) em certas regiées do mundo, como o oeste dos Estados Unidos, o norte da
China e boa parte da india, a 4gua vem sendo consumida em ritmo mais rapido do que se pode renovar.
Mais da metade dos rios estédo poluidos pelos despejos de esgotos, residuos industriais e agrotéxicos.

Uma das recomendac¢des do Banco Mundial e da ONU para reduzir o desperdicio é considerar a &gua como
uma mercadoria, com pre¢o de mercado. A Organizagdo para Alimentacdo e Agricultura das Nac¢des Unidas
(FAO) estima uma perda de 60% da &4gua nos projetos de irrigagdo. Isso numa atividade, a agricultura, que
consome 70% de toda a dgua doce usada em escala mundial. No Texas, um dos Estados mais secos dos
EUA, o aumento no custo da agua levou os fazendeiros a trocar os sistemas de irrigagdo antigos, com
aproveitamento de 50% do liquido, por outros mais modernos, com perdas de apenas 5%. O mesmo
raciocinio vale para as regides urbanizadas. Segundo Giambiagi e Além (1999) na Europa, em paises como
a Franca, a Alemanha e a Holanda, cobra-se cerca de $ 0,17 centavo de délar para cada metro cubico de
agua (1.000 litros), sem contar as tarifas de abastecimento e tratamento de esgoto. Tomar 4gua mais cara é
uma das providéncias necessarias para atingir o abastecimento futuro. H4 consenso internacional sobre
outras providéncias mais urgentes. (ABRUCIO e PO: 2005).

Para Garrido (2000) uma delas € melhorar a rede de distribuicdo, tanto para a agricultura como para a regiao
urbana. Nos paises industrializados, a perda de agua é causada por sistemas obsoletos de distribuicdo. No
Terceiro Mundo, o problema ¢é a falta de esgotos e de agua encanada. (BRAGA, 2003).

Segundo Dowbor e Tagnin (2005) hoje h& tecnologia para a reciclagem de agua. A cidade de Durban, na
Africa do Sul, por exemplo, trata o esgoto doméstico e revende a agua para uso industrial. Isso significa uma
economia de 10% do volume de agua utilizado. Também é preciso diminuir a captacdo dos lencéis freaticos,
gue estdo sendo exauridos além da capacidade de recuperagdo. Ha quarenta anos, pocos de 30 metros de
profundidade eram suficientes para atingir o aquifero de Ogallala, 0 enorme depdsito subterrdneo de agua
doce sob oito estados Americanos. Atualmente, é necessario perfurar 100 metros. Para Brinkerhoff (1999)
uma coisa é certa: a agua é uma mercadoria de valor crescente. Estima-se que a indUstria encarregada de
captar a 4gua das fontes e entrega-la na torneira do consumidor e trat-la antes que volte a natureza
movimente 400 bilhGes de dodlares, entre empresas publicas e privadas. Isso equivale a 40% do setor
petrolifero e é de 30% maior que o setor farmacéutico. Como o petréleo no passado, a 4gua esta no cerne
de um nimero cada vez maior de tensdes internacionais.

A ONU calcula que 300 rios sdo objetos de conflito fronteiricos. Uma controvérsia séria envolve a disputa
entre trés paises do Oriente Médio pelo uso das aguas do Eufrates. A Turquia, onde esta a cabeceira do
curso de agua, ergueu-se varias represas para projetos de irrigacao.

O resultado foi a diminuicdo do volume de agua disponivel na Siria, que depende do Eufrates para suprir
metade de sua demanda, e no norte do Iraque. Um dos pontos sem acordo entre Israel e os Palestinos diz
respeito ao aproveitamento das reservas aquiferas da Palestina, hoje super exploradas pelos Israelenses.
Ninguém quer ceder um liquido tao precioso numa regido com sede.

Em meados do século XX teve-se a idéia de que um dos indicadores mais seguros de riqueza de uma nacao

era 0 tamanho das reservas ou a quantidade de petréleo em seu subsolo. Recentemente, economistas,
organizacdes e politicos comecam a levar em conta outro tipo de liquido para determinar a prosperidade
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futura desse ou daquele pais: a 4gua. Recurso abundante que cobre cerca de 70% da superficie do planeta,
esse liquido fundamental para a existéncia de qualquer tipo de vida, o que equivale a aproximadamente 1,5
bilhdo de quilémetro cubicos de agua.

A complicacdo é que menos de 1% desse volume é apropriado para ser bebido ou usado na agricultura. Ha
setenta anos, a populacdo do planeta triplicou enquanto a demanda por 4gua aumentou seis vezes.
Estima-se que a humanidade use atualmente 50% das reservas de agua potavel do planeta. Se o padrdo
atual de consumo for mantido, serdo 75% em 2025. Esse indice chegaria a 90% se o0s paises em
desenvolvimento atingirem um consumo igual ao dos paises industrializados. A escassez de agua potavel
atinge hoje dois bilhn6es de pessoas. A organiza¢do das Nagdes Unidas (ONU) prevé que, se nao forem
adotadas medidas para conter o consumo, dentro de 25 anos, quatro bilhdes de pessoas nao terdo agua em
quantidade suficiente para as necessidades bésicas. Por isso faz-se necesséario uma profunda anélise em
torno da organizagéo alvo desse estudo — a prefeitura de Capivari, em torno de uma tomada de deciséo:
conceder ou ndo ao poder privado o gerenciamento dos recursos hidricos disponiveis na cidade.

Segundo o SAAE (2008) a base de captacdo de agua para abastecimento publico vem da Estacdo de
Tratamento de Agua “Alcindo Gatti”, a ETA |, esta localizada & margem esquerda do Rio Capivari, dentro do
perimetro urbano do Municipio. Um dos mananciais de abastecimento da ETA | € o Ribeirdo Forquilha. O
ponto de captacgdo esta localizado na Fazenda Milha e dista aproximadamente 8Km do centro da cidade.

O Ribeiréo é represado por uma barragem que tem 160m de comprimento por 12m de altura e que forma um
espelho d’agua que cobre aproximadamente 20 hectares de terras.

O volume de 4gua captado hoje é de 45litros/s e vem por gravidade até a Estacdo de Tratamento,
percorrendo 8,5Km de adutora. A adutora foi construida em tubos de cimento amianto com diametros que
variam entre 14, 12 e 10 polegadas a partir da captacdo. O segundo manancial de abastecimento € o
Ribeirdo Jodo Lau e o ponto de captacédo fica localizado dentro das terras que hoje pertencem a Usina

Furlan. (SAAE, 2008).

4, Resultado e Discusséao

Para Fiani (2006) utilizar representagfes visuais e um conjunto de modelos mentais € comum entre
gerentes, mas nao em 6rgaos publicos. Assim, a teoria oferece uma estrutura coerente para a estruturagao
dos problemas decisérios competitivos. (MARINHO, 2004). Este processo de estruturacdo, por sua vez,
focaliza a atencdo da geréncia em fatores competitivos relevantes e ajuda a configurar a base de recursos
para a vantagem competitiva. (NOBREGA, 2003).

Preferéncias Prefeitura = Baixar Custos; Dinheiro para Investimentos em Tecnologia; Economizar
mao-de-obra; Enxugar a maquina administrativa.

Preferéncias Populacdo = Pagar mesmo valor da agua; Melhorar qualidade; Rapidez na prestacdo dos
Servicos.

Ra = (Baixar Custos; Pagar mesmo valor); (Investimentos; Melhor Qualidade); (Enxugar a maquina
administrativa; Rapidez nos servicos). A hipdtese de que a relacdo de preferéncia “tdo bom quanto” é
completa nos permite afirmar que os jogadores sdo sempre capazes de expressar uma preferéncia estrita
entre quaisquer possibilidades (uma é efetivamente melhor para o jogador do que a outra) ou, a0 menos,
sao indiferentes entre as duas possibilidades.
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Para Marinho (2004) a hipétese de que a relacdo de preferéncia “tdo bom quanto” é completa nos permite
afirmar que os jogadores sdo sempre capazes de expressar uma preferéncia estrita entre quaisquer
possibilidades (uma é efetivamente melhor para o jogador do que a outra) ou, ao menos, sao indiferentes
entre as duas possibilidades.

5. Considerag¢des Finais

Para NGbrega (2003) a grande questdo € que numa situacao de conflito, onde envolva dois ou mais agentes,
gual a melhor estratégia de colocacao e postura a serem seguidos. JA Marinho (2004) considere que existe
um eterno dilema: Competir ou Colaborar. Com o desenvolver desta pesquisa, analisou-se que a
aplicabilidade das duas frentes de acdes se fazem validas, mas em determinadas situagdes, onde € mais
vantajoso entrar em uma competicdo, onde se corre o risco de perder ou ganhar, ou ainda, adotar a politica
de colaboracgéo entre as partes envolvidas, onde em determinado momento a uma troca altruista entra as
partes, para que haja um ganho maior para as partes.

De acordo com Neumann e Morgenstern (1944) a Teoria dos Jogos auxilia organiza¢cdes em aplicar a logica
a premissas dadas para se chegar as suas conclusfes. Considerando premissas justificadas a partir de

argumentos racionais, usando evidéncias empiricas com imparcialidade ao julgar afirmacdes sobre fatos e
acontecimentos concretos, realizados por seres humanos imprevisiveis e insolitos. (FIANI, 2006).

Referéncias Bibliogréaficas

ABRUCIO, F. L. Mecanismos de controle da burocracia nos Estados Unidos e no Brasil: similaridades
e diferencas. Transit Circle, Revista de Estados Americanos, volume 4, nova série, 2005.

ANA. Agéncia Nacional da Agua. Disponivel em http://www.ana.gov.br. Acesso em 26 de julho de 2008.

AUMANN, R. J. e MACHAEL, M. The Bargaining Set for Cooperative Games. Princeton: Princeton
University Press, p. 443-476, 1964.

BOFF, L. Agua Vida ou Mercadoria. Disponivel em: http:/reciicloteca.rog.br. Acesso em 25 de julho de
2008.

BRAGA, R. Recursos Hidricos e Planejamento Urbano e Regional. Rio Claro: Laboratério de
Planejamento Municipal Deplan — IBCE — UNSP, 2003.

BRINKERHOFF, D. W. State-civil society networks for policy implementation in developing countries.
Policy Studies Review. Vol. 16. N 1, p. 123-147, 1999.

DOWBOR, L.; TAGNIN, R. A. Administrando a agua como se fosse importante. S&o Paulo: Senac, 2005.

FIANI, Ronaldo. Teoria dos Jogos — Com Aplicacdo em Economia, Administracdo e Ciéncias Sociais.

4/6



22 Edicdo. Sao Paulo-SP: Campus, 2006.

GARRIDO, R. Considerag6es sobre a Formac&o de Precos para Cobranca pelo Uso da Agua no Brasil
. Sao Paulo: Igual, 2000.

GIAMBIAGIm F.; ALEM, A. C. Financas publicas: teoria e préatica no Brasil. Rio de Janeiro: Campus,
1999.

LAKATOS, Eva Maria & MARCONI, Maria de Andrade. Técnicas de Pesquisa. 42 Edi¢cdo, S&o Paulo-SP:
Atlas,1985.

MARINHO, Raul. Prética na Teoria. 12 Edi¢cdo. S&o Paulo-SP: Saraiva, 2004.
NASH, John Forbes Jr. No-Cooperative Games. PhD Dissertation, Princeton University, 1950.

NEUMANN, John von & MORGENSTERN, Oskar. Theory of Games and Economic Behavior. Princeton
University, 1944.

NOBREGA, Clemente. Antropomarketing: Dos Flinststones a Era Digital. 12 Edi¢do. Sdo Paulo-SP:
Senac, 2003.

SCHELING, T. The Strategy of Conflict-Prospectus for a Reorientation of Games Theory. The Journal
of Conflict Resolution, p. 203-264, 1958.

ONU. Organizacdo das NacBGes Unidas. Disponivel em http://www.fao.org.br. Acesso em 25 de julho de
2008.

SAAE. Servico Autdnomo de Agua e Esgoto. Disponivel em http://www.saaecapivari.com.br. Acesso em
01 de agosto de 2008.

Anexos
Favor
——— Gerar melioras e mais
o —_— ; .
7 Investimentos em Tecnologia
o / e
Concessio /"4-:_,,*'1{& Conra
4 e
// \\— Atraso na Disenvalvimento
Prefeiturz
AFaver - S
\,\ Maicr Conscientizagio no
\ o consumo dos recursos

\ p
Nio ™ S
! 2 "
Concessio \ :} :
i \\ Contra
e

“———————1 Descrédito dc Peder Piblico

i:FiEura-l — Modelo de Joop Proposto

éante: Elaborade pele autor,

5/6



Por que esta

a
Quem esta comprando? ;nmEp:I:;da ]
” # Tomar banha
Fopulagio #» Limpeza
.

..-"'"--_-___--""'-u_

/’/ Produto Principal? B
l:\\ Agua Tratada /) \\

LA

O gue esta Comprande”
*  Aguatratada para
consumo humano;
Esgowo watado;
Manuten¢io nas redes
de agua e esgoto.

vy

Figura 2 — Esquema do Setor
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