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1. Introducdao

O presente artigo apresenta parte dos resultados do projeto de pesquisa “Adequacdo da formacgéo
universitaria e técnica ao perfil dos negdcios da industria, comércio e servicos : as oportunidades
mercadoldgicas de piracicaba, rio claro e micro regides”. A pesquisa buscou investigar a compatibilizagéo
entre a oferta de profissionais nos niveis universitarios e técnico e a demanda por tais profissionais na
industria, comércio e servigcos, nos municipios de Piracicaba, Rio Claro e micro regides. A pesquisa objetiva
também subsidiar o planejamento municipal das respectivas Secretarias Municipais da Industria e Comércio
e Desenvolvimento Econémico destes municipios, bem como orientar o investimento em educagédo e
empreendedorismo nas respectivas regides ou a oportunidade para estratégias mercadologicas voltadas a
elevacdo do numero de empregos, para liderancas politicas locais, por meio da atracdo de novos
empreendimentos em funcdo da oferta de profissionais em éareas especificas. Metodologicamente, a
pesquisa foi desenvolvida, além da revisdo bibliogréfica, através da obtencdo e analise de dados e
informacbes do Ministério do Trabalho e Emprego, tais como a RAIS e o CAGED (Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados), PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) e o Sistema
Statcard, do IBGE. O Brasil tem grandes obstaculos a vencer; um deles é o da educacéo e a qualificacédo
da populagéo, atendendo as necessidades do mercado de trabalho, permitindo o acesso ao emprego pelos
formandos e garantindo o sucesso do processo produtivo do Pais. Em quais condi¢cdes pode-se dizer que a
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capacidade de absor¢cdo de méo-de-obra de um municipio é adequada? Segundo o Ministério do Trabalho e
Emprego — M.T.E. (2005), quando o seu mercado de trabalho tem a capacidade de expandir 0 nimero de
postos de trabalho a uma taxa igual ou superior & da expansdo da populacdo em idade ativa. Quando essa
condicdo ndo € satisfeita, existe capacidade insuficiente de absorcdo de mao-de-obra, o que demonstra
mais um obstaculo do Pais a vencer, o de qualificar em tempo e de acordo com as necessidades. Diante
disso, é preocupante a possibilidade de que os recursos destinados a educacéo universitaria e técnica sejam
destinados a areas de atuacdo ndo contempladas no perfil das oportunidades de trabalho geradas pelas
organizacdes em determinadas regides. Isso levaria a uma defasagem entre a oferta e a demanda por
profissionais, com consegiiéncias negativas, hum cenario em que podem conviver, concomitantemente,
situagbes de desemprego de profissionais qualificados, com situa¢cdes de contratacdo, pelas organizacoes,
de profissionais ndo adequados, ou ainda, situacbes de importacdo dos mesmos de outras regides. O
quadro descrito pode levar a um cenario em que nem 0s recursos publicos e privados investidos na
educacao culminem por levar a populagcdo a uma melhoria do nivel de renda e emprego e nem os setores da
industria, comércio e servicos possam contar com profissionais adequados as suas atividades. Em suma, 0s
prejuizos sdo tanto econdmicos, quanto sociais e politicos, se considerado que “o Governo, segundo Siegle,
(2004), nada mais é que um mecanismo pelo qual a sociedade da prioridades as acbes de forma
representativa, transparente e responsavel no processo, onde os resultados sdo comparados a incentivos e
necessidades dos cidaddos.” Também preciso lembrar que governanca publica néo é limitada ao a&mbito do
Estado e do Setor Publico: ela se coloca frente aos cenarios em constante mudanca e atua de forma
pré-ativa na reconstituicdo e desenvolvimento de canais cooperativos ha sociedade civil. Diante da
problematizacao descrita, as Prefeituras Municipais das cidades de Piracicaba e Rio Claro, ambas do interior
do Estado de Sao Paulo, buscaram como canais cooperativos na sociedade civil, a Universidade Metodista
de Piracicaba - UNIMEP, através do Mestrado Profissional em Administracdo, e as Associa¢cdes Comerciais
e Industriais de Rio Claro (ACIRC) e de Piracicaba (ACIPI), para a realizagdo de uma pesquisa que
trouxesse diretrizes para o investimento no comércio, na industria e nos servi¢os das referidas cidades, tanto
o realizado na é&rea educacional quanto na geragdo de novos empregos, por meio do estimulo ao
empreendedorismo nos setores citados, beneficiando com informacdes para planejamento das diversas
Secretarias Municipais, tais como as da Educagdo, Industria e Comércio e a de Desenvolvimento
Econdmico.

2. Objetivos

Investigar a necessidade de adequacgéo da formacao universitaria e técnica ao perfil das oportunidades de
trabalhos surgidas, no periodo de julho de 2005 a julho de 2006, nos negdcios da inddstria, comércio e
servicos dos municipios de Piracicaba, Rio Claro e micro regides, buscando a compatibilizagdo da oferta de
cursos com a demanda por profissionais das economias locais, para identificar oportunidades e propor as
respectivas estratégias mercadolégicas nas esferas educacional e publica, voltadas ao de interesse da
sociedade. Objetivos Especificos a)ldentificar o perfil da oferta de cursos de nivel técnico e universitario
em Piracicaba, Rio Claro e micro regides; b) Investigar a composicdo da demanda por profissionais com
formacgdo universitaria e técnica pelas organizacdes contratantes dos setores da industria, comércio e
servigos, nas regides em estudo c) investigar a necessidade, em funcdo do perfil da demanda de trabalho
regional, de novos cursos ou da adequacao dos existentes, nos niveis citados, para a regidao em estudo: em
suma, oportunidades mercadolégicas na area educacional; d) investigar novos empreendimentos
empresariais que teriam oferta de profissionais de nivel superior e técnico adequada as suas necessidades,
em funcdo dos cursos j4 existentes na regido e que poderiam ser considerados segmento-alvo para
investimentos nos municipios em estudo e) identificar estratégias mercadolégicas na esfera publica que
levem & expanséo do emprego nas areas citadas.

3. Desenvolvimento

O Ministério do Trabalho (M.T.E., 2005) identifica trés grandes setores de atividade econbémica,
especificados no Quadro 1: Industria, Comércio e Servigos. Os sub-setores elencados na segunda coluna,
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foram coletados a partir dos Estabelecimentos Declarantes da RAIS- Relacdo Anual de Informacdes Sociais
e do CAGED, (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados), sistema mantido pelo M.T.E. Este
estudo centrard a andlise nas oportunidades de trabalho nos setores da inddstria, comércio e servicos nos
diversos sub-setores em confronto a oferta da formacao de profissionais de nivel universitario e técnico nas
regides de Piracicaba e Rio Claro, tendo como meta identificar oportunidades mercadoldgicas para novos
cursos , empreendimentos e/ou estratégias mercadoldgicas publicas e educacionais, dai a necessidade da
definicdo dos conceitos a serem utilizados no decorrer da pesquisa. A descricdo e dados dos setores sédo
destacados abaixo. No relatério de pesquisa apresenta-se uma discussdo sobre mercado de trabalho
iniciando-se por uma visao historica e filosofica acerca do trabalho; desenvolve conceitos e caracterizagdo
do emprego formal e informal e, finaliza com uma apresentacdo da evolugdo do mercado de trabalho no
contexto do Brasil. Ele estd estruturado sobre uma revisdo bibliografica, com base em autores que
descrevem sobre o tema e, em base de dados estatisticos criada e mantida pelo governo federal. No
relatorio de pesquisa apresenta-se também o sistema educacional brasileiro, iniciando com pequena analise
de sua evolucéo histérica, até chegar as profissées contemporaneas e a dados estatisticos da oferta de
profissionais nos diversos niveis de formagao no pais. Este topico esta relacionado a formacgéo da oferta de
profissionais no pais.

4, Resultados

Quando se fala da evolugédo das profissbes pode-se falar também na evolugdo do mercado de trabalho, ja
que os dois assuntos estao interligados. Isso pode ser afirmado devido por exemplo , a alta evolugéo da
tecnologia, onde esta, por sua vez, faz com que muitas profissées sejam extintas e substituidas por
maquinas e computadores. Mas, embora a tecnologia esteja fazendo algumas profissées desaparecerem do
mercado, ha muitas profiss6es que possuem chances de evoluir e continuar em alta, sendo algumas delas a
hotelaria, pois o niUmero de hotéis, pousadas aumenta gradativamente, o direito que esta sempre atualizado
nas leis e sempre serd uma profissdo que exija um grande nimero de funcionarios e também a engenharia
de telecomunicacdes, esta sim acompanhando as evolucbes trazidas pela tecnologia.Estas profissées ja
possuem mercado e estdo em constante evolucdo, fazendo com que a demanda por esses servicos
aumente (SABERTUDO, 2006). Em se tratando, especificamente das produc¢des industriais, estas também
estdo em constante evolucdo, segundo o antrop6logo Roberto da Matta, pois existem cursos e instituicbes
especificas que praticam a educacdo no trabalho, fazendo com que ndo haja preconceito em nenhuma
ocupacao e assim os trabalhadores estejam sempre felizes e bem informados, enfim em constante evolugéo
(SENAI, 2006). Muitas profissdes, de diferentes areas podem ser consideradas contemporéneas, com
possibilidade de crescimento, sendo elas: turismo, hotelaria, sistema de informa¢g6es,moda, comunicagéo
social, marketing,logistica, gastronomia, entre outras. Essas profissées sdo exemplos de profissdes que ja
estdo no mercado, porém possuem chances de crescer e conseguir mais destaque nem mercado futuro.
Existem também as profissdes consideradas “do futuro”, onde provavelmente vao ganhar destaque, devido a
tecnologia, no mercado de trabalho . Por exemplo, as tecnologias da informacdo, tém ajudado muito a
construir uma nova ordem econdmica, na qual o conhecimento assume papel de extrema importancia. Para
exemplificar essas profissfes cita-se: Engenharia de Rede, Gestor de Seguranca na Internet, Consultor de
Carreiras, Especialista em Ensino a Distancia, Administradores de Comunidades Virtuais e outras.
Finalizando, especificando os setores, os que tém maior probabilidade de crescimento para as préximas
décadas e, entdo serdo os setores contemporaneos no mercado de trabalho séo: « Informatica « Saude
Terceiro Setor « Turismo, lazer, entretenimento ¢ Biotecnologia « Administracao « Tecnologia da Informacgéao ¢
Meio Ambiente ¢« Educacédo

5. Consideracdes Finais

Hoje em dia o mercado de trabalho estd muito competitivo, exigindo entdo que cada vez mais as pessoas se
atualizem e com isso fazendo com que as pessoas que ndo tem condi¢des de se atualizar percam o lugar no
mercado de trabalho. “Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 1995, de uma
populacdo em idade ativa de 122 milhdes, cerca de 72 milhdes (59%) tinham ou estavam ativamente
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buscando trabalho (isto €, formavam a populacdo economicamente ativa). Destes 72 milhdes, cerca de 66
milhdes tinham trabalho e cerca de 6 milhdes (8%) estavam desempregados. Os 66 milhdes de ocupados
dividiam-se em 49 milhdes de trabalhadores nao-qualificados (com até a 8a série do 1o grau completa
-educacdo fundamental), e cerca de 17 milhBes de trabalhadores qualificados(com nove ou mais séries
completas de estudo, isto é, com pelo menos alguma educacéo secundaria). Os trabalhadores qualificados,
além de receberem um salario mensal superior ao dos trabalhadores ndo-qualificados, percebiam uma taxa
de desemprego cerca de 0,5 ponto percentual menor (8,1% para trabalhadores ndo-qualificados e 7,5% para
qualificados). Com relagcdo a estrutura setorial do emprego esta pesquisa revela que 22% da populagéo
ocupada encontram-se no setor primario e 20% no secundario, sendo o terciario responsavel pelos 55%
restantes. A composicao setorial do emprego é,entretanto, diferenciada segundo o nivel de qualificacdo dos
trabalhadores. Num extremo, o setor primério contribui com 29% dos postos de trabalho para trabalhadores
ndo-qualificados, e com apenas 3% para os qualificados. No outro extremo, o setor tercirio contribui com
48% para os trabalhadores ndo-qualificados, e com 75% para os qualificados. O setor secundario assume
uma posicdo mais balanceada sendo responsavel por 22% para os trabalhadores nédo-qualificados e 17%
para os qualificados.”(IPEA,2006) Com isso conclui-se que a oferta de profissionais é grande; todos estédo
em busca de melhores condi¢des, porém nem todos estdo preparados para enfrentar a forte concorréncia do
mercado de trabalho.Alguns setores, como o primario ainda recrutam pessoas nado qualificadas, ou seja,
somente com o ensino fundamental, mais se o mercado continuar , e com certeza vai continuar, competitivo,
o nivel de desemprego atingira niveis preocupantes, pois mesmo para cargos pequenos ja € exigido um bom
nivel de instrucdo. Se feita uma analise por area de atuacdo da oferta de profissionais, algumas das que
poderiam ser elencadas sdo: artes, comércio, comunicacao, design, gestao, imagem pessoal, informéatica,
lazer, meio ambiente, salde, telecomunicac¢des, turismo e hospitalidade, idiomas, tecnologia educacional e
conservacao e zeladoria. Percebe-se que a Saulde, nos trés anos pesquisados, oferece em torno de 30% da
oferta de profissionais, vindo o0s cursos voltados a Industria e Gestdo em segundo e terceiro lugares,
respectivamente. Segundo dados do MEC, hd um grande desequilibro no acesso dos jovens ao Ensino
Superior, que € ainda mais acentuado quando se fala na sua distribuicdo por faixa etaria. Em 2002, apenas
60% das matriculas eram de alunos entre os 18 e 24 anos. No entanto, o aumento das matriculas em 2001,
atingiu o nimero de 3,03 milhdes de alunos nos cursos presenciais. A inexisténcia de pesquisas municipais
realizadas por meio de metodologias cientificas que respondam quais as reais necessidades dos setores
industrial, comercial e de servicos em relacdo ao perfil educacional desejado pelo mercado contratante na
regido em estudo deu origem a solicitagdo do presente projeto apresentado de forma completa no relatério
final da pesquisa.
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