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1. Introducdao

Segundo Cardoso (2000), foi o americano John D. Rockefeller quem cunhou a expressdo Terceiro Setor,
publicando em 1975 o primeiro estudo detalhado sobre a importancia das iniciativas empresariais com
sentido publico na sociedade americana. Algumas evidéncias recentes demonstram a crescente importancia
dada pelo empresariado nacional a evolu¢do do chamado “Terceiro Setor”.

No Brasil, destacam-se trés organiza¢cdes com papel catalisador importante na disseminacao da cidadania
empresarial e a emergéncia do terceiro setor: o Grupo de Institutos, Fundac¢des e Empresas (GIFE), o
Instituto Ethos e a Fundacao Instituto de Desenvolvimento Social e Empresarial (FIDES) e o Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais e Econémicas (IBASE). O GIFE procura orientar empresas e fundacdes na
realizacao de projetos sociais e o Instituto Ethos apdia as empresas na implementacao de medidas
socialmente responsaveis. Ambas sdo inspiradas na organizacao americana Business for Social
Responsibility (BSR).

Em tal contexto de andlise, a motivacdo e sua relagdo com a dimenséo do tipo de participacdo que ela
redunda poderia ser uma variavel explicativa de um quadro de maior aproximac¢ao dos principais das
estratégias organizacionais.

A questdo da motivacdo é bastante antiga nos estudos organizacionais. Com origem nas teorias
comportamentais da psicologia, foi através dos estudos de Hersberg (1966) que esses estudos ganharam
atencdo dos gestores.

Particularmente nessa pesquisa, a questdo da motivagéo dos principais assume um carater singular, pois, a
disputa pelo mercado de doag¢des no terceiro setor tem se acirrado cada vez mais, nesse sentido, conhecer
0 que motiva 0s principais a ser relacionarem com tal organizacéo pode significar tanto a ampliacédo do
guadro de doadores, como principalmente manter a permanéncia do quadro ja existente.

2. Objetivos
GERAL
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Analisar qual a motivacdo que leva os principais a participarem das organizacdes do terceiro setor no
sentido de identificar em que medida motiva¢@es diferenciadas derivam em formas proprias de participacao.

ESPECIFICOS

Aprofundar o mapeamento ja existente das organizag6es do terceiro setor de Piracicaba.

Tracar um quadro do perfil dos principais e dos gestores dessas organizacoes.

Identificar as principais motivagdes existentes em tais contextos e como elas se relacionam a tipos
especificos de participacao.

Analisar em que medida os gestores das organiza¢cfes do terceiro setor compreendem as motivacdes dos
principais e que tipo de acdo desenvolvem nesse sentido.

Identificar em que medida tais rela¢des séo produtoras de novas formas de gerenciamento, mais
apropriadas para organizacfes dessa natureza.

3. Desenvolvimento

No periodo da pesquisa, a que se refere este relatorio, a organizacao, selecao e sistematizacdo dos dados
ocorreu no contexto de uma equipe de pesquisa que esta desenvolvendo o projeto mae.

As atividades de natureza exploratéria foram realizadas em conjunto com os bolsistas dos outros projetos de
iniciacao cientifica vinculados a pesquisa.

A primeira etapa consistiu na revisao bibliogréfica dos eixos transversais da pesquisa, qual seja, governanca
e terceiro setor. Seguida da pesquisa do eixo especifico, no nosso caso motivagao.

A segunda etapa centrou esforgos na atualizagdo e complementagéo do banco de dados sobre
organizacdes do terceiro setor, para tanto, retomamos o0s dados j& sistematizados nas pesquisas anteriores
e buscamos complementa-los através de contatos, principalmente, com a Prefeitura Municipal de Piracicaba.
Neste momento tomamos contato com o Conselho Municipal de Assisténcia Social de Piracicaba que nos
concedeu entrevista para melhor compreenséo das atividades ali realizadas.

A terceira etapa dedicou-se a busca de material secundario sobre as organizacdes identificadas no estagio
anterior, a principal ferramenta de busca foi a internet, seguida de pesquisa no jornal local.

A quarta etapa buscou uma aproximac¢ao de contato com as organizacfes, através de telefone e email, para
identificar dados gerais sobre as entidades, conforme roteiro.

A quinta etapa foi feita as analises das entrevistas, conclusédo da iniciacéo cientifica e a entrega do artigo

para inscr~icdo na Mostra Académica.

4. Resultados
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Foram identificadas 65 organizacfes do terceiro setor na cidade de Piracicaba (anexo 1). O segmento de
acao predominante é o da familia (21 organiza¢6es), seguido de criancas e adolescentes (12 organizacdes).
A presenca religiosa € marcante na origem dessas organizacoes.

A estrutura dos doadores é bastante difusa. Na pesquisa exploratéria foi possivel identificar que, de forma
preponderante, a doacéo individual é de aproximadamente dez reais. Outra fonte de recursos é a Prefeitura
Municipal, contudo, este é considerado por todas as organiza¢cdes como insuficiente.

Das 34 organizacdes contatadas até este momento 14 foram fundadas antes da década de 1970, sendo que
algumas séo anteriores a década de 1940.

A forma de prestacéo de contas e divulgacao do trabalho acontece em reunifes promovidas pela
organizacao, boletins informativos, cartdes de natal, telemarketing (no momento de renovar a doacdo), mas
em alguns casos (6 organizacdes) os entrevistados declararam que ndo tem nenhum mecanismo que
informe os doadores sobre o destino de suas contribui¢cdes, contudo cabe salientar que o espaco
comunitario religioso € um lugar importante de troca de informacao.

A adesao dos doadores € predominantemente realizada através de telemarketing, reunides comunitarias e
projetos de divulgacéo da organizacao.

Na analise r parece ndo haver diferencas significativas no quadro de principais dessas entidades do ponto
de vista de uma adesdao voluntaria e até desinteressada, contudo, cabe avaliar quelas instituicdes que
possuem vinculacgao religiosa, a fim de verificar se seus doadores, através do compromisso religioso,
configuram-se de forma diferenciada.

5. Considerag¢des Finais

E possivel identificar duas correntes que desenvolvem a teoria da motivag&o. A primeira é dos behavioristas,
gue sugerem gue a forca que conduz o comportamento é determinada por fatores extrinsecos. A segunda é
a dos cognitivistas, que consideram que os individuos possuem valores e que, portanto, ndo é possivel uma
motivacao que venha do ambiente externo alheia a vontade do sujeito. (ALVES, 2006)

Portanto, a motivagéo estaria vinculada a fatores internos, relacionados com a auto-estima, o que significa
gue tem um carater impar para cada individuo, segundo Bergamini (1990, p. 25), “quando a a¢do tem como
origem o potencial propulsor, interno a prépria pessoa, aquilo que se observa em termos comportamentais é
realmente identificado como motivacao”.
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