AS PAGINAS DE FLOGS COMO VITRINES NARCISICAS DA CONTEMPORANEIDADE

Autores

Luciano Gomes Romeiro
Jose cl udio Gumier

Orientador

Luiz Antonio Calmon Nabuco Lastoria

1. Introducéo

O presente estudo € um diagndstico em profundidade de uma manifestacdo cultural contemporanea, o
fendbmeno dos flogs, realizado em moldes cientificos a partir do Estagio Supervisionado em Psicologia
Social, programa “Psicologia e Cultura”, e com relevancia na perspectiva da formacdo em Psicologia. Nos
ultimos anos, em meio as inovagdes tecnoldgicas da sociedade da informacao, proliferaram na internet as
paginas de contetdo pessoal. A rede assistiu assim ao surgimento de seus diversos logs, os “diarios”, em
diferentes modalidades — textos, imagens e videos — que acompanharam as inovacdes em software e
hardware (ROSA, 1998). Dentre os diarios, chama a atencdo, nos Ultimos anos, 0 crescimento em
proporcées geométricas do fendbmeno dos diarios de fotos — os fotologs — ou, simplesmente, flogs. Longe de
serem uma manifestacao cultural isolada, os flogs apontam, junto com outros fenébmenos da midia, para uma
nova configuracdo de sociabilidade, na qual se exalta o exercicio da liberdade, da diferenca e expresséo
cultural individuais. Ato continuo, expressdes como “interatividade”, “personalizacdo” e “estilo proprio”
passam a funcionar como indices de autonomia e autodeterminacdo dos individuos, tanto dentro como fora
do meio virtual. Desta forma, a construcdo da subjetividade na contemporaneidade tem ganhado outros
contornos: apenas existe aquilo que é visto, o que é espetacular, o que causa sensagdo. A propaganda e a
autopromocao despontam como valores basais, adquirindo estatuto de categoria ontoldgica na constituicdo
da identidade do sujeito: “ser é ser percebido” (TURCKE, 2001). No entanto, contrariamente ao que se
poderia supor, este ideal de existéncia parece realizar-se a custa de uma nova forma de massificacdo dos
individuos, cujas identidades séo tornadas reféns da ingeréncia e confirmacédo exteriores. Para o filésofo
alemédo Theodor W. Adorno, tal condi¢cdo de heteronomia do sujeito configura-se a partir da fetichizacao total
da cultura pela economia de mercado, processo enormemente ampliado e intensificado pelos avancos
técnicos e cientificos do século 20, com isso querendo evidenciar que a cultura deixou de ser uma atividade
humana espontéanea para tornar-se apenas mais um campo de exploracdo econdmica, administrado de cima
para baixo sob a forma de Indastria Cultural, de modo a garantir a autoconservacdo do todo social
(ADORNO, 1986). Para Adorno, o aspecto crucial para o entendimento da aderéncia acritica dos individuos
a estilos de vida altamente heteronémicos e estandardizados reside no fato de que a ideologia foi absorvida
pela realidade, isto €, ndo mais consiste em justificativas cuja funcdo é negar e encobrir as condi¢des
objetivas de vida, mas incorpora-se ao proprio estilo de vida dos individuos. Assim, se no passado a falsa
consciéncia levava a resignacgéo frente a realidade e aceitacdo do sofrimento, com a Industria Cultural a
falsa consciéncia manifesta-se na aceita¢éo do real como néo repressivo e na negacao do sofrimento. Neste
sentido, a prépria consciéncia da alienagdo é suprimida. Ao buscar a negacdo da dor, o divertimento é
instituido como estilo de vida e a naturalidade da producgé&o cultural d& lugar a busca compulsiva do prazer.
Neste estado de coisas, a critica da ideologia deve dar lugar a critica da prépria cultura, e a Psicanalise,
enquanto discurso do inconsciente e do consciente, e da constituicdo do primeiro pelas interdicbes da
cultura, pode ser utilizada como instrumento para compreender como, psiquicamente, a irracionalidade do
comportamento compulsivo € vivenciada pelo individuo como racional. Com este intuito, Adorno recorrera
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aos conceitos psicanaliticos — sobretudo a identificacdo e a proje¢cdo — para produzir um discurso critico
sobre a falsa consciéncia e a cultura que a (re)produz (ROUANET, 1989). No plano individual, o resultado
desta identidade autoconservadora entre o universal e o particular é, para Adorno, a tendéncia a uma
configuracdo psicolégica que associa 0 maximo de individualismo com a destruicdo da prépria
individualidade: o narcisismo. Apoiando-se neste conceito freudiano, que implica um processo bastante
primitivo e, portanto, essencial para a formac¢éo do “eu”, Adorno propora que, na sociedade de consumo, 0
narcisismo dos sujeitos representa a imagem especular da totalidade social perseguindo compulsivamente
seus proprios fins (LASTORIA, 2004). Desta forma, para a Psicologia Social, compreender a heteronomia
identitaria do sujeito contemporaneo implica analisar os processos psiquicos e as condi¢des histéricas pelas

qguais o “eu” é capturado e aprisionado pela imagem que o sujeito adquire de si mesmo segundo o modelo
do todo social.

2. Objetivos

Realizar um diagnostico da relacdo individuo-sociedade, mediada pela cultura, a partir da hipétese de que as
paginas de flogs sao utilizadas pelos individuos como espacgos de espelhamento compulsivo da totalidade
social, “vitrines narcisicas”, constituindo a objetivacdo de um méximo individualismo instrumental associado
a destruicdo da propria esfera do particular.

3. Desenvolvimento

Para verificar a hipétese levantada foram analisados os mecanismos ideoldgicos de massificacédo
engendrados pela Indastria Cultural na confeccdo e utilizacdo das péaginas de flogs. Tais
mecanismos foram subdivididos em (1) ideoldgicos objetivos: classificacdo e estratificacdo dos
consumidores, manipulacao retroativa de necessidades e esquematismo exterior; e (2) ideoldgicos
subjetivos: falsa identificacdo e falsa projecéo. Para o levantamento de dados foram analisados o
processo de criacdo de um flog em um dos principais sites de servicos de fotolog do pais, dez
paginas de usuarios deste servico e um estudo de caso com um usuario de flog. Na investigacao
das paginas, realizou-se uma selecao preliminar com a ferramenta de busca do servico, utilizando
apenas um critério: o de que o usuario deveria residir na cidade de Piracicaba. Com o resultado,
foram visitados trinta flogs, constatando-se que 63,3% dos usuarios diziam possuir idades variando
entre 15 e 25 anos. Um namero consideravel destas paginas ndo era atualizado ha mais de 30
dias. Realizou-se entdo nova busca de acordo com trés critérios — o usuario deveria residir no
municipio de Piracicaba; ter idade entre 15 e 25 anos; a pagina deveria ter sido atualizada pelo
menos duas vezes nos 30 dias anteriores a visitacdo — que resultou na selecdo das dez paginas
efetivamente analisadas. Os critérios para a sele¢do do sujeito do estudo de caso foram: residir em
Piracicaba; ter idade entre 15 e 25 anos e ter atualizado seu flog pelo menos duas vezes nos
tltimos 30 dias. O participante concedeu entrevistas semidirigidas, durante as quais se buscou
investigar seus dados biogréaficos, sua formacao cultural mais ampla e a objetivacdo de seus
valores estéticos e morais nas esferas do trabalho, familia e tempo livre. Para a sistematizacéo e
analise dos dados, foram identificados os elementos de massificacdo presentes no processo de
construcdo de um flog, analisando-os a luz dos conceitos relativos a Industria Cultural. No estudo
de caso, foram selecionadas falas representativas dos esquemas de valoracdo estética e moral do
sujeito, interpretados segundo as categorias propostas pela Teoria Critica: a falsa identificacdo e a
falsa projecao.

4, Resultados
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A andlise da construcéo e estrutura visual das paginas de flogs permitiu verificar a presenca de
mecanismos objetivos de massificacdo atuando em conjunto desde a criacdo das paginas até sua
“personalizacao” pelo usuério. Verificou-se ainda que os mecanismos objetivos potencializam a
manipulacdo de processos subjetivos dos consumidores, uma vez que apelam para suas
necessidades de identificacdo, exposicao e autopromoc¢ao, configurando o que Tircke (2001)
denomina de luta pela existéncia ou “luta pelo ai”. A estratificagdo dos consumidores, evidenciada
na existéncia de niveis de consumo e expressa em termos quantitativos (possibilidade de maior
namero de posts diarios, maior nimero de comentarios, maior numero de padrdes de pagina, etc),
mostrou ndo se relacionar com o contetdo do servico, mas com o controle mais sisteméatico dos
consumidores. Cada usuario é levado a escolher a categoria de produtos “desenhados” para o seu
tipo e comportar-se, como que espontaneamente, em conformidade com este nivel de consumo.
Como sugeriu Adorno (1986), a aceitagao incondicional dos consumidores a estes mecanismos
parece dever-se ao circulo de manipulacdo retroativa de suas necessidades, uma vez que a
“atitude” e a “opinido” do consumidor ndo sao a justificativa para o design das paginas, mas se
encontram incorporadas, a priori, na propria estrutura e esquematismo das mesmas. Todos 0s
detalhes ja se apresentam pensados, convertendo-se em clichés. Com tal estandardizacgéao, os flogs
, mecanicamente diferenciados, revelaram-se sempre mais do mesmo. As respostas do individuo
frente aos estimulos parecem ser assim modeladas, ndo restando ao usuario espaco para a
espontaneidade, permanecendo sob o controle da formula para identificar-se imediatamente com o
gue lhe é apresentado. A ideologia do liberalismo de mercado é assim assimilada pela propria
constituicdo objetiva dos flogs, induzindo a falsa idéia da existéncia da diferenca e da possibilidade
de escolha. No estudo de caso, a andlise das entrevistas permitiu verificar como estes expedientes
objetivos, encontrados nos flogs, encontram ressonancia em mecanismos subjetivos de
massificacdo mais amplos, engendrados na cultura contemporénea pelo capitalismo monopolista.
Através dos esquemas de valoracéo estética e moral do entrevistado, observou-se a atuacdo dos
processos de falsa identificagcdo e falsa projecdo, com a presenca dos imperativos de “causar
sensagao” e “personalizar-se”, pressionando pela ado¢cdo de um “estilo de vida”, com a
necessidade de adesdo a “tribos” do universo cultural. No entanto, tal como nos tutoriais de
“personalizacdo” dos flogs, aqui também o sujeito é mantido sob o controle da férmula para
identificar-se imediatamente com o que |lhe é apresentado, sem qualquer referéncia a ideais éticos
ou estéticos reflexivamente adotados. Esta identificacdo idealizada com o meio cultural
pré-existente, sem qualquer reflexdo critica, valorativa e existencial, parece apontar para uma
tendéncia objetiva da cultura contemporanea que engendra uma regressao psiquica nos individuos.
Numa economia de mercado que promove a identificacdo do individuo com uma cultura que nao
pode ser diferente, 0 mimetismo compulsivo do ja existente converte-se em sua Unica chance de
sobrevivéncia na “luta pelo ai” com outros individuos. O Homem contemporaneo transforma-se
assim em “empresario” solitario de si mesmo — € preciso fazer-se vendavel ou, melhor dito, vender
a propria imagem — ultimo recurso contra a angustia lancinante de ndo ser selecionado pelo
mercado, ndo ser percebido, ndo existir. Verifica-se assim que tal compulsividade passa a constituir
uma nova forma de sofrimento psiquico: uma angustia de identificacdo. Desta forma,
compreende-se que, no plano individual, a fetichizacdo total da cultura promove uma tendéncia
psicodindmica narcisista que, como observa Adorno (1986) associa a destruicdo da prépria
individualidade com um méximo de individualismo.

5. Considerac¢des Finais

Convém salientar que, segundo Adorno (1986), a tendéncia narcisica da cultura contemporanea é
historicamente engendrada pelas condigcbes materiais impostas pelo capitalismo monopolista,
promovendo alteracdes tdpicas na constituicdo das instancias psiquicas originalmente investigadas
por Freud: Id, Ego e Superego. Se o0 esquema freudiano conseguiu captar a configuracao
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psicoldgica exigida pela sociedade e cultura do capitalismo concorrencial de finais do século 19,
isto é, a do neurdtico obsessivo, permanentemente consumido pela culpa advinda da atividade do
superego, que redirecionava 0s impulsos agressivos contra o préoprio ego do individuo, na
atualidade o perfil psicolégico demandado pela cultura administrada se modifica. Se anteriormente
a repressdo dos impulsos era condicdo para a manutencdo do status quo, com a sociedade de
consumo a coesdo e a reproducdo social se dao pela propria liberagdo de impulsos, busca
compulsiva do prazer e extravasamento a qualquer custo de todo impulso por cada individuo
particular. Neste contexto psicolégico regressivo, em que se impele o sujeito a liberacdo de todos
0s seus impulsos, impede-se também que desenvolva a instancia capaz de dota-lo da propria
critica e consciéncia moral: o Superego. Como consequéncia, se 0s impulsos agressivos ainda
subsistem e ndo podem mais ser introjetados e transformados em sentimentos de culpa, resta-lhes
0 caminho da exteriorizacdo, ser projetados para fora do sujeito, da mesma maneira que na
parandia, dando sustentacdo a fantasia idealizada de que o outro constitui o impedimento para a
satisfacdo pessoal. Neste sentido, tais processos podem estar envolvidos com a tendéncia da
cultura contemporanea para o desenvolvimento de uma dindmica psiquica parandica e de
exteriorizacdo da violéncia.
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